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SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI SPOLKI ZA 2010 ROK

2. Informacje ogdine

Spotka Benefit Systems SA od 2005 roku dziata na szybko rozwijajacym sie w Polsce
rynku innowacyjnych rozwigzan z zakresu pozaptacowych $wiadczen pracowniczych
ukierunkowanych na sport i rekreacje, oferowanych klientom korporacyjnym. Biorac pod
uwage fakt, ze jego sztandarowy produkt (karta MultiSport Plus) umozliwia korzystanie z
ustug fitness, Spdtka stat sie takze znaczacym podmiotem tego rynku, zwiaszcza w czesci
dedykowanej klientowi korporacyjnemu.

Sztandarowym produktem Spoétki oferowanym klientom korporacyjnym jest karta MultiSport
Plus, zapewniajaca jej uzytkownikom dostep do najbardziej rozwinietej sieci partnerskiej
klubow fitness i innego rodzaju obiektow i zaje¢ sportowych w Polsce. Wedtug najlepszej
wiedzy Spotki byta ona pierwszym tego typu produktem na rynku polskim.

Wraz z rozwojem firmy i wprowadzeniem podstawowego produktu, karty MultiSport Plus,
Spotka odnotowywata corocznie dynamiczny wzrost przychodow. W 2005 roku Spoétka
Benefit Systems SA zauwazyla pierwsze oznaki duzego i ciggle wzrastajacego
zainteresowania oferowanymi przez siebie produktami i na bazie tych obserwacji
zintensyfikowat dziatania majace na celu uzyskanie przewagi konkurencyjnej nad
potencjalnymi nasladowcami jego modelu biznesowego. Poprzez budowe rozlegtej sieci
Partnerow oraz przekonanie do swoich produktéw ogromnej rzeszy Klientdw, Benefit
Systems SA stat sie drugim, co do wielkoSci graczem na rynku pozaptacowych Swiadczen
pracowniczych, oraz liderem rynku ustug fitness, z bardzo silng pozycjq na rynku
korporacyjnym.

Akcje Benefit Systems SA notowane beda od kwietnia 2011 na warszawskiej Gietdzie
Papieréw Wartosciowych. Wszystkie akcje spdtki Benefit Systems SA s notowane na rynku
rownolegtym warszawskiej Gietdy Papierdw Wartosciowych. Akcje notowane sg w systemie
notowan ciggtych.

Gtownym akcjonariuszem spétki Benefit Systems SA jest Pan James Van Bergh wraz z
matzonka, ktdrzy bezposrednio i posrednio (poprzez podmiot Benefit Invest LTD) na dzien
sporzadzenia sprawozdania posiadali 1 911 964 akcji co stanowito udziat w kapitale w
wysokosci 86,8%.

Struktura organizacyjna Spotki

Benefit Systems SA jest podmiotem dominujacym w stosunku do trzech podmiotéw
zaleznych: FitSport Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, VanityStyle Sp. z 0.0. z siedzibg
w Warszawie oraz MultiSport Benefit s.r.o. (spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig) z
siedzibgq w Pradze (Republika Czeska).
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Schemat grupy kapitatowej Benefit Systems przedstawiono ponizej:

Benefit Systems S.A.

100% 100%
96%

FitSport Sp. z 0.0. Multisport Benefit s.r.o.

VanityStyle Sp. z 0.0.

3. Podstawowe wielkosci ekonomiczno — finansowe

A. Sprawozdanie z sytuacji finansowej

od 01.01 do od 01.01 do Dynamika
31.12.2010 31.12.2009
Dziatalno$é kontynuowana PLN ‘000 PLN ‘000 %
Przychody ze sprzedazy 160 094 94482 | 69,4%
Przychody ze sprzedazy produktéw 0 0
Przychody ze sprzedazy ustug 160 062 94482 | 69,4%
Przychody ze sprzedazy towardéw i materiatéw 32 0
Koszt wtasny sprzedazy 123 644 79516 55,5%
Koszt sprzedanych produktow 0 0
Koszt sprzedanych ustug 123 611 79516| 55,5%
Koszt sprzedanych towaréw i materiatow 33 0
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 36 451 14966 | 143,6%
Koszty sprzedazy 3 957 2483 59,4%
Koszty ogélnego zarzadu 9 240 6 158 50,0%
Pozostate przychody operacyjne 114 17| 570,6%
Pozostate koszty operacyjne 1390 66 | 2006,1%
Zysk (strata) ze sprzedazy jednostek zaleznych (+/-) 0
Zysk (strata) z dziatalnosci operacyjnej 21978 6 275| 250,2%
Przychody finansowe 220 122 80,3%
Koszty finansowe 53 1| 5200,0%
Udziat w zysku (stracie) jednostek wycenianych 0
metodg praw wiasnosci (+/-)
Zysk (strata) przed opodatkowaniem 22 145 6396 246,2%
Podatek dochodowy 4185 1229| 240,5%
Zysk (strata) netto z dziatalnosci kontynuowanej 17 960 5167 | 247,6%

W 2010 Spotka Benefit Systems SA wygenerowata przychody ze sprzedazy w wysokosci
160 094 tys. ztotych odnotowujac w kolejnym roku wysoki wzrost sprzedazy. W poréwnaniu
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z rokiem 2009 przychody ze sprzedazy wzrosty o 69,4%. Zwiekszenie sprzedazy jest
wynikiem systematycznego rozwoju Spoétki w obszarze swojego podstawowego produktu kart

Multisport Plus.

Dziatalnos¢ kontynuowana

od 01.01 do

31.12.2010
PLN ‘000

od 01.01 do
31.12.2009
PLN ‘000

Przychody ze sprzedaiy 160 094 94 482
Przychody ze sprzedazy produktéw 0 0
Przychody ze sprzedazy ustug 160 062 94 482
Przychody ze sprzedazy towardw i materiatow 32 0
Koszt wtasny sprzedazy 123 644 79516
Koszt sprzedanych produktéw 0 0
Koszt sprzedanych ustug 123 611 79516
Koszt sprzedanych towardw i materiatéow 33 0
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 36 451 14 966
Rentownos¢ brutto na sprzedazy 22,8% 15,8%

Rentownos$¢ brutto na sprzedazy w roku 2010 wyniosta 22,8% wobec 15,8% rentownosci
brutto na sprzedazy w roku 2009. Zwiekszenie marzy na sprzedazy w roku 2010 byto
efektem wielu inicjatyw podejmowanych przez Spétke takich jak: zwiekszenie systemow
wewnetrznych kontroli kosztdw i kontroli rentownosci kontraktow, zwiekszenie jakosci
szacowanych aktywnosci uzytkownikdéw karty Multisport Plus uwzglednianych w ofertach
handlowych, kontynuowanie projektu infrastrukturalnego zwigzanego z instalacjq
elektronicznych czytnikdw kart Multisport Plus.

Podstawowym Zrédtem przychoddw Benefit Systems SA jest sprzedaz karty Multisport ktéra
stanowita w roku 2010 97,1% w stosunku do analogicznego okresu roku poprzedzajacego.
Wartosciowo wzrosta rowniez sprzedaz programow kafeteryjnych w roku 2010 osiggajac
przyrost 31,3% w stosunku do roku poprzedniego. Analogicznie zachowat sie produkt
Multibilet osiggajac dynamike wzrostu 128,7% roku do roku.

Produkty 2010 Udziat % 2009 Udziat %
Karta MultiSport Plus 155 378 97,1% 91224 96,6%
Programy Kafeteryjne 3689 2,3% 2810 3,0%
MultiBilet 1027 0,6% 449 0,5%
Razem 160 094 100,0% 04 483 100,0%

Przyrost karty MultiSport Plus w roku 2010 zanotowat réwniez znaczng dynamike wzrostu —
ktora wyniosta 55,8%. Wzrost iloS¢ kart Multisport Plus stanowi potwierdzenie wysokiej
dynamiki wzrostu Spotki w roku 2010 i 2009.
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Ilos¢ kart Multisport w podziale na

wojwodztwa

Mazowieckie 73.045 60.325
Dolnoslaskie 37.465 28.723
Matopolskie 37.229 27.560
Wielkopolskie 15.316 12.095
Pozostate 72.576 22.504
Razem 235.631 151.207

Zmieniajacy sie podziat modeli finansowania kart Multisport Plus $wiadczy o wielkiej
atrakcyjnosci produktu wsréd pracownikdw przedsiebiorstw, oraz potwierdza stopniowy trend
uniezalezniania si¢ od finansowania produktu przez przedsiebiorstwa z Zaktadowego
Funduszu Swiadczen Socjalnych. Zauwazalny trend jest bardzo pozytywny dla Spotki.

Rodzaj finansowania MS+ 2010 2009

Wspoifinansowane przez pracownikéw 129.285 69.985
Finansowane wylgcznie przez firmy 106.346 81.222

Razem 235.631 151.207

Konsekwentna realizacja strategii rozwoju Spotki, ktadaca nacisk na dalszy rozwdj karty
Multisport Plus adresowanej rowniez do przedsiebiorstw o mniejszym rozmiarze przynosi
dalsze znaczne wzrosty sprzedazy warto$ciowo oraz wolumenowo (dynamika wzrostu kart
MS + 55,8%).

Sprzedaz Spoiki realizowana jest na terytorium Polski — rok 2010 nie przynidst wiec zmian o
charakterze geograficznym.

Koszty dziatalnosci 2010 2009 Dyn. %
Koszty sprzedanych produktéw, towardw i

materiatow: 123611 79516 55,5%
Koszty sprzedanych produktéw 123 611 79 516 55,5%
Koszty sprzedanych towaréw i materiatéw - - -
Koszty sprzedazy 3957 2483 59,4%
Koszty ogélnego zarzadu 9240 6 158 50,0%

Koszty sprzedanych produktdw w roku 2010 wyniosty 123 611 tys. pIn i wzrosty o 55,5%, co
bezposrednio zwigzane byto z powiekszaniem dziatalnosci sprzedazowej Spotki. Wzrost
kosztow sprzedazy o 59,4% w roku 2010 spowodowany byt zwiekszeniem wydatkéw na
aktywizacje sprzedazy w tym koszty prowadzonych akcji promocyjnych i marketingowych
zwigzanych z bardzo aktywna sprzedaza. W analizowany okresie Benefit Systems odnotowat
50% dynamike wzrostu kosztéw ogdlnego zarzadu zwigzang z biezacymi, rosngcymi kosztami
funkcjonowania Spotki.

Nalezy zwrdci¢ uwage, iz pomimo wzrostu kosztow sprzedazy i ogdlnego zarzadu ich udziat w
przychodach ze sprzedazy Spétki liczony rok do roku spadt z poziomu 9,15% w roku 2009 do
poziomu 8,24% w roku 2010.

7234



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI SPOtKI BENEFIT SYSTEMS SA W 2010 ROKU

Dynamika
Zysk (strata) brutto ze sprzedazy 36 451 14 966 | 143,6%
Zysk (strata) z dziatal. Oper. 21978 6 275| 250,2%
Zysk (strata) przed opod. 22 145 6396 | 246,2%
Zysk (strata) netto 17 960 5167 | 247,6%
40000 -~ 36451
35000 -
30000 -
25000 - 21978 22145
17 960
20000 - 966 m 2010
15000 - m 2009
10000 - 275 396 167
5000 -
O T T T T
Zysk (strata) Zysk (strata) z Zysk (strata) Zysk (strata)
brutto ze dziatal. Oper. przed opod. netto
sprzedazy

W roku 2010 Spotka Benefit System SA odnotowata zardwno wzrost zysku brutto na
sprzedazy jak i wzrost na kolejnych poziomach zysku.tj zysku na dziatalnosci operacyjnej,
zysku przed opodatkowaniem oraz zysku netto.

W roku 2010 Spdtka wygenerowata zysk brutto na sprzedazy w wysokosci 36 451 tys. pin,
przy dynamice wzrostu 143,6% w stosunku do analogicznego okresu.

Zysk przed opodatkowaniem w roku 2010 wynidst 22 145 tys. pln, co stanowi wzrost o
246,2% rok do roku.

Zysk netto Spotki Benefit Systems za rok 2010 wynidst 17 960 tys. pln, przy dynamice
247,6% rok do roku.

BILANS 31.12.2010 31.12.2009
PLN ‘000 PLN ‘000
Aktywa trwate 8 627 2 968
Aktywa obrotowe 33391 13 690
Kapitat wiasny 23 565 8 605
Zobowigzania dtugoterminowe 186,4 7
Zobowigzania krétkoterminowe 18 267 8 045
Zobowigzania razem 18 454 8 052

Pasywa razem 42 019 16 658
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Wartos¢ majatku Spétki na dzien bilansowy 31 grudnia 2010 wynosita 42 019 tys. pin.
W majatku Benefit Systems SA dominowaty aktywa obrotowe o wartosci 33 391tys. pin,
stanowigce 79,5% aktywoéw razem. Aktywa trwate stanowity 21,5% aktywow razem.
W poréwnaniu do analogicznego okresu roku poprzedniego majatek Spotki powiekszyt sie o
152,2%. Wzrost aktywdw trwatych wynikat gtéwnie z nabycia udziatdéw w spétce VanityStyle
Sp. z 0.0. oraz inwestycji Spotki w infrastrukture informatyczng. Zwiekszenie wartosci
aktywdéw obrotowych zwigzane jest ze wzrostem naleznosci oraz aktywdw finansowych.

Wartos¢ kapitatow wiasnych Spoétki wzrosta w roku 2010 do poziomu 23 565 tys. pin, i
stanowi 56,1% wartosci pasywow razem. Wartos¢ pasywéw w bilansie spotki w roku 2010 w
czesci zobowigzan dotyczy gtdwnie zobowigzan handlowych. Spdtka nie korzysta z kredytow,
stan wykorzystania linii kredytowej na dzien bilansowy to 0 pin.

B. Inwestycje spotki

W prezentowanym okresie gtdwne dziatania inwestycyjne Spotki przedstawiaty sie
nastepujqco:

e Inwestycje istotne w jednostki zalezne - w maju 2010 roku Benefit Systems dokonat
zakupu 96% udziatdw w Spodtce VanityStyle Sp z 0.0. z siedzibg w Warszawie. Spdtka
ta, prowadzi dziatalno$¢ polegajacga na dostarczaniu produktu umozliwiajgcego
nieograniczony dostep do ustug fitness w sieci placdwek partnerskich. Inwestycja ta
jest elementem realizacji strategii Benefit Systems polegajacej na dalszym rozwoju
istniejgcych produktow m.in. poprzez segmentacje Klientdw.

e Inwestycje w jednostki zalezne — w lipcu 2010 roku Benefit Systems rozpoczat
dziatalno$¢ w Republice Czeskiej, poprzez spdtke MultiSport Benefit s.r.o., w ktorej
objat 100% udziatow,

e Inwestycje w jednostki stowarzyszone — w grudniu 2010 Benefit Systems dokonat
objecia 25% nowoutworzonych udziatéw w Spétce City Fitness Sp. z 0.0. z siedzibg w
Krakowie . Inwestycja jest elementem strategii inwestycji pasywnych.

e Dalszy rozwdj infrastruktury informatycznej Spotki, w skiad ktorej wchodzg systemy
czytnikdw kart Multisport Plus oraz systemy informatyczne,

e Inwestycje w $rodki transportu.

C. Realizacja zamierzen inwestycyjnych

Ogdtem kwota inwestycji w rzeczowe aktywa trwate oraz wartosci niematerialne i prawne
zrealizowanych przez Spotke w 2010 roku wyniosta 7 078 tys. pin.

Powyzsze inwestycje zostaty poniesione przez Spotke w 2010 roku i zostaty w catosci
sfinansowane ze Srodkéw witasnych. Czes¢ Srodkdw trwatych, m.in. srodki transportu, zostata
nabyta w drodze umdw leasingu finansowego.

W 2011 roku Spdtka bedzie realizowa¢ swoje zaplanowane inwestycje przy wykorzystaniu
gtownie $rodkow wiasnych wygenerowanych w toku dziatalnosci. W przypadku, gdy
wygenerowane S$rodki wilasne nie beda wystarczajace do dla zrealizowania zamierzen
inwestycyjnych, Spotka nie wyklucza mozliwosci wykorzystania zewnetrznych zrodet
finansowania.

Korzy$ciami z zaplanowanych inwestycji w obszarze aktywdw trwatych bedq : rozwdj oraz
poprawa efektywnosci projektowania, obstugi, sprzedazy oraz wsparcia dla sprzedawanych
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produktow przez Spoétke, rozwijanie infrastruktury informatycznej, nabycia udziatdbw w
podmiotach partnerskich.

D. Wazniejsze osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju

Spotka prowadzi prace rozwojowe w celu doskonalenia aktualnej oferty oraz dopasowania jej
do oczekiwan rynku w zakresie Swiadczen pozaptacowych i motywowania pracownikow.
Prowadzone badania realizowane za pomoca czotowych polskich instytucji badawczych
pozwalajg oceni¢ potencjat oraz rosngce oczekiwania klientdw Spotki dotyczace port folio
oferowanych produktéw.

W roku 2010 Benefit Systems SA kontynuowat prace nad rozszerzaniem oferty szczegdlnie w
programach kafeteryjnych — wzbogacajac ustuge o nowe produkty dostepne dla klientdw i
uzytkownikow koncowych.

E. Zatrudnienie

Stan zatrudnienia w Benefit System SA na dzien 31 grudnia 2010 i 2009 roku z podziatem
rodzaje dziatalnosci:

: 2010 2009

Liczba Liczba

osob Udziat osob Udziat
Dziat Obstugi Klienta 78 38% 87 44%
Dziat Handlowy 29 14% 29 15%
Dziat Rozwoju Produktu 63 31% 57 29%
Administracja 24 12% 19 10%
Zarzad i najwyzsze kierownictwo 10 5% 7 4%

REVAIIR 204 100% 199 100%

W roku 2010 Benefit Systems SA odnotowat wzrost zatrudnienia o 2,5% rok do roku. Wzrost
zatrudnienia wynikat z dalszego wzrostu organicznego Spotki. W stosunku do lat poprzednich
w roku 2010 widoczne byto zmniejszenie dynamiki zatrudnienia — pomimo znacznego
wzrostu przychoddw, co zwigzane byto ze znaczng automatyzacja oraz optymalizacjq
procesow wewnatrz Spotki.

W Spotce duzg uwage przykfada sie do wyksztatcenia pracownikéw, z uwagi na specyfike
dziatalnosci. Kadra pracownicza jest duzym atutem Benefit Systems SA, ponad potowe
zatrudnionych stanowig pracownicy z wyksztatceniem wyzszym.
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Struktura zatrudnienia wg wyksztatcenia na 31 grudnia 2010 przedstawiata sie nastepujgco:

: 2010 2009
Liczba Liczba
Wyksztatcenie os6b Udziat osob Udziat
Srednie 99 49% 137 69%
Policealne 3 1% 2 1%

Wyzsze 102 50% 60 30%
Razem: 204 100% 199 100%

F. Wazniejsze zdarzenia po dacie bilansowej

Spotka Benefit Systems SA planuje debiut na warszawskiej Gietdzie Papierow Wartosciowych
w kwietniu 2011 roku.

4. Opis istotnych czynnikow ryzyka i zagrozen

Czynniki ryzyka zwigzane z otoczeniem

Ryzyko zmiany sytuaciji makroekonomicznej i demogqgraficznej Polski oraz innych
krajow, w ktorych dziala Benefit System SA

Ogdlna sytuacja makroekonomiczna Polski, w tym czynniki takie jak tempo wzrostu PKB,
poziom inflacji i stdp procentowych, poziom inwestycji w gospodarce oraz poziom
bezrobocia, ma bezposredni wptyw na decyzje przedsiebiorstw dotyczace wydatkéw, w tym
takze na Swiadczenia pracownicze. W efekcie czynniki te wptywajg takze na popyt na
produkty oferowane przez Spétke i moga mie¢ wptyw na jego sytuacje finansowa.

Mimo ze ostatni kryzys gospodarczy nie wptynat negatywnie na dziatalno$¢ Benefit System
SA, nie jest wykluczone, ze w przysztosci wptyw okreséw spowolnienia gospodarczego moze
w istotny sposob zmieni¢ wyniki finansowe osiggane przez Spotke.

W dtugim okresie, na dziatalno$¢ Spdtki moze mieé tez wptyw zmiana struktury
demograficznej Polski, w szczegdlnosci starzenie sie spoteczenstwa. Nie jest wykluczone, ze
wraz ze starzeniem sie spoteczenstwa i zmniejszaniem sie grupy docelowej Spotki (ludzi
aktywnych zawodowo) produkty bedace obecnie w ofercie Spotki mogg przestac sie cieszyé
tak duzym zainteresowaniem, co moze negatywnie wptyna¢ w dtugookresowej perspektywie
na jego wyniki finansowe. Zdaniem Benefit System SA, wplyw opisanego ryzyka bedzie
ograniczony przez fakt, ze na wzér rozwinietych panstw Europy Zachodniej, w Polsce bedzie
obserwowany wzrost aktywnosci fizycznej wsrdd starszych grup wiekowych, co stanowié
moze rowniez potencjat dla wejécia w nowy segment rynku.

Ryzyko zwigzane ze zmianami w otoczeniu prawnym oraz interpretacja
przepisow podatkowych

Niekorzystnym czynnikiem dla dziatalnosci Benefit System SA mogg by¢ zmieniajace sie
przepisy prawa lub rdézne jego interpretacje. Polski system prawny charakteryzuje sie
czestymi zmianami przepiséw podatkowych, dlatego najistotniejsze dla Benefit System SA
konsekwencje mogg wynika¢ ze zmian w tej wiasnie dziedzinie prawa. Ponadto, wiele z
obowigzujacych przepisdw nie zostato sformutowanych w sposob dostatecznie precyzyjny, a
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czesto brakuje ich jednoznacznej wyktadni. Interpretacje przepisow podatkowych ulegajg
czestym zmianom, a zarowno praktyka organéw skarbowych, jak i orzecznictwo sadowe w
sferze opodatkowania nie sg jednolite. W zwigzku z rozbieznymi interpretacjami przepiséw
podatkowych, w przypadku spotki z terytorium Polski zachodzi wieksze ryzyko, niz w
przypadku spotki dziatajacej w bardziej stabilnych systemach podatkowych.

W przypadku przyjecia przez organy podatkowe interpretacji przepisdow podatkowych
odmiennej od bedacej podstawg wyliczenia zobowigzania podatkowego i zastosowanej przez
Spotke sytuacja ta moze miec istotny wplyw na dziatalno$¢ Spoétki zaréwno na jego sytuacje
finansowaq, jak i perspektywy rozwoju.

Ryzyko zmiany prawa o Zaktadowym Funduszu Swiadczeri Socjalnych

Benefit System SA szacuje, ze okoto 60% generowanych przez niego przychodéw ze
sprzedazy Karty MultiSport Plus i wigkszos¢ przychodow ze sprzedazy Programéw
Kafeteryjnych finansowanych jest przez Klientédw z Zaktadowego Funduszu Swiadczen
Socjalnych, ktérego tworzenie uregulowane jest w ustawie z dnia 4 marca 1994 r. o
zakladowym funduszu $wiadczen socjalnych. Zniesienie lub zmiany dotyczace wymogu
tworzenia takiego Funduszu przez pracodawcéw mogtyby potencjalnie wptyna¢ negatywnie
na sytuacje finansowg Spodtki. Spotka zaobserwowata umiarkowane zmniejszanie tendencii
do finansowania zakupu kart MultiSport Plus ze Srodkéw pochodzacych z Funduszu. Wynika
to miedzy innymi z faktu coraz czestszego wspotfinansowania zakupu kart MultiSport Plus
przez samych uzytkownikdw kofcowych, a takze coraz szerszego oferowania tego programu
firmom mniejszym, ktdére nie sq zobligowane przez przepisy prawa do tworzenia Funduszu
Socjalnego.

Ryzyko pojawiania sie nowych znaczacych konkurentow

Benefit System SA dostrzega ryzyko pojawienia sie nowych konkurentow w obszarze
dziatania Spotki. Moze ono wystgpi¢ (1) ze strony zorganizowanych sieci fitness, (2) poprzez
powstanie podmiotu dziatajgcego na wzdr Spotki, lub (3) poprzez wejscie na rynek
oferowania ustug fitness klientom korporacyjnym duzych podmiotow krajowych i
zagranicznych nieobecnych dotychczas w tym obszarze.

Ryzyko zwigzane z konsolidacja sieci fitness

Spotka dostrzega ryzyko potencjalnej konsolidacji na rynku fitness. Powstanie wiekszej i
silniejszej sieci klubdw fitness, ktdra uzyskataby wieksza zdolno$¢ do konkurowania z
produktami Spotki poprzez oferowanie na szerokg skale klientom korporacyjnym wiasnych
karnetdw zapewniajacych stosunkowo duzg dostepnosS¢ do obiektdéw fitness, mogtoby
wywotac presje na spadek cen ustug Spotki, badz skutkowac przejeciem czesci przychoddw.

Czynniki ryzyka zwigzane z dzialalnoscia prowadzong przez Spétke
Ryzyko niedoszacowania ceny gtownego produktu — karty MultiSport Plus.

Przy ustalaniu ceny swojego sztandarowego produktu, karty MultiSport Plus, Benefit System
SA kieruje sie wiasnymi szacunkami dotyczacymi czestotliwosci wizyt posiadaczy kart w
klubach sportowych. Szacunki te sg oparte na analizie posiadanych danych dotyczacych
aktywnosci pracownikow w przypadku réznych typow organizacji oraz dla réznych modeli
finansowania produktu. Gtdwnym kosztem Spétki jest koszt ptatnosci do Partnerdw za wizyty
posiadaczy karty MultiSport Plus. Spdtka jest narazona na ryzyko niedoszacowania liczby
wizyt, co moze decydowac o nizszej niz zaktadana rentownosci poszczegdinych kontraktow.
Wplyw wspomnianego ryzyka jest ograniczany przez fakt podpisywania przez Spotke uméw z
jednomiesiecznym okresem wypowiedzenia. Benefit System SA szacuje, ze umowy takie
stanowig okoto 98% wszystkich podpisanych umoéw. Spotka dysponuje takze raportami
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dotyczacymi aktywnosci posiadaczy kart poszczegdlnych Klientdow, oraz zespotem o0sdb
odpowiedzialnych za miesieczne monitorowanie aktywnosci i renegocjowanie uméw. W
momencie stwierdzenia niedoszacowania aktywnosci posiadaczy kart poszczegdinych
Klientdw, zesp6t ten przystepuje do proby renegocjacji kontraktu, a w przypadku
niepowodzenia préby, podejmuje decyzje o rozwigzaniu nierentownego kontraktu.

Ryzyko zwiekszenia aktywnosci posiadaczy kart MultiSport Plus

Benefit System SA zauwaza stopniowo rosnacq aktywnos¢ fizyczng Polakéw, co w
bezposredni sposdb wptywa na obserwowane zwiekszenie aktywnosci posiadaczy kart
MultiSport Plus. Zwiekszenie aktywnosci posiadaczy kart MultiSport Plus moze stwarzaé
ryzyko przejsciowego zmniejszenia marzy na tym produkcie. Spdtka dysponuje
mozliwosciami zmiany lub rozwigzania nierentownego kontraktu.

Ryzyko zwiazane z prowadzeniem dziatalnosci poza granicami Polski

W ramach strategii rozszerzania skali dziatalnosci nie tylko produktowo, ale i geograficznie,
Spotka w 2010 roku rozpoczat dziatalno$¢ w Republice Czeskiej poprzez zatozenie spoétki
MultiSport Benefit s.r.o. Spotka planuje takze zbadanie potencjatu oraz ekspansje w innych
krajach Europy Srodkowej, pod warunkiem osiggniecia satysfakcjonujacych rezultatéw na
rynku czeskim. Nie jest pewne, czy model biznesowy Benefit System SA, ktory sprawdzit sie
w Polsce sukces przyjmie sie poza granicami kraju. Wptyna¢ na to moga réznice w prawie
dotyczacym pozaptacowych $wiadczen pracowniczych, roznice kulturowe, réznice w poziomie
aktywnosci sportowej lub tez tradycyjnych sposobdw motywacji pozaptacowej w réznych
krajach. Niezrealizowanie planéw na ktérymkolwiek z takich rynkéw moze mie¢ negatywny
wptyw na wyniki finansowe Benefit System SA. Nalezy jednak zaznaczyé, ze Spotka przed
podjeciem decyzji o wejsciu na dany rynek, przeprowadza badanie potencjatu tego rynku
wraz analizg potencjalnych zagrozen. Dodatkowo, Spdtka przyjat takze strategie stopniowego
ponoszenia naktaddéw inwestycyjnych, w sposob uwzgledniajacy zarédwno biezacg sytuacje
rynkowq, jak i obserwowany wzrost i obserwowane perspektywy rozwoju biznesu w danym
kraju. Zmniejsza to wielkoS¢ potencjalnych strat w przypadku niepowodzenia inwestycji w
ktérymkolwiek z krajéw.

Ryzyko utraty kluczowych pracownikow

Czynnikami majacymi istotny wptyw na dziatalno$¢ Benefit System SA sg praca i umiejetnosci
kluczowych, wysoko wykwalifikowanych pracownikdéw, w tym kadry zarzadzajacej. Zarzad
Spofki jest zdania, ze tempo rozwoju Benefit System SA w przysztosci bedzie w duzej mierze
zalezato od zachowania zdolnosci do zatrudniania i utrzymania wysoko wykwalifikowanej
kadry zarzadzajacej i kluczowych pracownikdw, a utrata istotnej czesci z tych oséb moze
mie¢ negatywny wptyw na dziatalno$¢ operacyjng Benefit System SA. Spotka do tej pory z
sukcesem pozyskiwat takg kadre, czemu sprzyjata pozycja cenionego pracodawcy oraz
unikalny klimat pracy stworzony w organizacji Benefit System SA. Spdtka na przestrzeni 2009
roku oraz do dnia sporzadzenia sprawozdania nie odnotowata rezygnacji z pracy zadnego z
pracownikdw, uznawanych przez Spétke za kluczowych. Obecnie na rynku obserwuje sie
jednak, powolny wzrost konkurencji o wykwalifikowany personel. Spétka przyjat strategie
dodatkowego motywowania kluczowych pracownikdow, czemu stuzy miedzy innymi
wprowadzony przez Benefit System SA program motywacyjny dla kadry zarzadzajacej i
kluczowych pracownikéw. Mimo to, nie ma pewnosci czy Spoétka nadal bedzie w stanie
skutecznie pozyskiwac i utrzymac wysoko wykwalifikowanych pracownikow.

Ryzyko zwiazane ze wzrostem kosztow zatrudnienia

Istnieje ryzyko, ze wraz ze zmniejszaniem sie stopy bezrobocia nadal bedzie utrzymywata sie
tendencja wzrostu oczekiwan ptacowych osdb zatrudnionych w wiekszosci branz polskiej
gospodarki. Obserwowana w skali catej gospodarki presja na wzrost ptac, tylko nieznacznie
zahamowana przez kryzys, moze doprowadzi¢ do wzrostu kosztéw operacyjnych
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ponoszonych przez Benefit System SA, co moze negatywnie oddziatywac na przyszte wyniki
finansowe Spodtki. Rosnace oczekiwania ptacowe, szczegdlnie posrod oséb z bogatym
doswiadczeniem i wyksztatceniem, mogq tez by¢ przyczynq trudniejszego pozyskiwania w
przysztosci nowych pracownikdw przez Benefit System SA i tym samym wptywac negatywnie
na zakladane tempo i efektywnos¢ planowanego rozwoju skali prowadzonej dziatalnosci.

Struktura zatrudnienia Benefit System SA wskazuje na 20-25% udziat pracownikéw z
bogatym doswiadczeniem i wyksztatceniem i w tej grupie Spdtka oczekuje potencjalnej presji
na wzrost ptac. Spdtka szacuje jednak, ze warto$¢ zwigzanego z tym kosztu zatrudnienia nie
powinna istotnie wptywa¢ na wyniki Spotki, poniewaz udziat warto$ci wynagrodzen do
przychodu na dzien sporzadzenia sprawozdania ksztattuje sie na poziomie ok. 5%.

5. Opis prowadzonej dziatalnosci operacyjnej

Podstawowym zatozeniem przy sprzedazy produktdw Spotki jest dostarczenie innowacyjnych
systemow pozaptacowych Swiadczen pracowniczych, majacych na celu zwiekszenie lojalnosci
i motywacji pracownikéw Klienta.

Na Dzien sprawozdania Spdtka oferuje 3 podstawowe produkty:
- Karta MultiSport Plus,

- Programy Kafeteryjne,

- MultiBilet.

Dodatkowo spétka zalezna VanityStyle Sp. z o0.0. posiada w swojej ofercie produkt o
podobnej charakterystyce do karty MultiSport Plus, karte Fit Profit.

Karta MultiSport Plus

Karta MultiSport Plus jest pierwszym na polskim rynku produktem, ktory pozwala na szeroki i
nieograniczony dostep do ponad 20 ustug sportowo-rekreacyjnych w 2.660 obiektach w
okoto 400 miastach na terenie catego kraju w ramach jednego abonamentu. Jest to karta
imienna, wyposazona w kod kreskowy. Kazdy posiadacz karty MultiSport Plus w ramach
oferowanych pakietdw ma dostep do szerokiego wachlarza ustug obejmujacego aerobic,
indoor cycling, fitness, gimnastyke, groty solne, joge, jacuzzi, klub aktywnej mamy, faznie,
pilates, sitownie, spinning, nordic walking, aqua aerobic, baseny, Scianki wspinaczkowe,
sztuki walki, taniec, squash.

Program skierowany jest do pracodawcéw, chcacych zapewni¢ swoim pracownikom szeroki
dostep do obiektdw sportowych takich jak sitownie, baseny i kluby fitness w ramach
uiszczanej przez pracodawce miesiecznej optaty statej w okresie obowigzywania umowy z
Benefit Systems. Spdtka wraz ze wzrostem popularnosci programu MultiSport Plus, zwieksza
nie tylko liczbe Partneréw, do ktérych posiadacze karty majgq dostep, ale poszerza takze
oferte o nowe dodatki do karty i produkty w ramach programu.

Posiadaczami kart MultiSport Plus sg najczesciej mieszkancy duzych aglomeracji miejskich —
poczatkowo byty to Warszawa, Wroctaw, Krakéw i Poznan. Wraz z rozwojem Benefit Systems
nastepuje ekspansja w miastach w pozostatych regionach kraju, w tym réwniez w
mniejszych miastach, co pokazuje wzrastajaca liczba posiadaczy kart i realizowanych wizyt
poza czterema najwiekszymi osrodkami miejskimi.
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Programy Kafeteryjne

Benefit Systems od 2005 roku posiada w swojej ofercie Programy Kafeteryjne. Jest to
produkt pozwalajacy w ramach okreslonego przez Klienta budzetu i zakresu $wiadczen
pozaptacowych, ktére Klient wybiera ze specjalnej, kierowanej oferty, na dowolny wybdr
przez pracownika interesujacych go $wiadczen pozaptacowych. Proces wyboru konkretnych
$wiadczen przez pracownika opiera sie na platformie internetowej, do ktérej uprawnieni
pracownicy majq dostep. W ramach Programdw Kafeteryjnych znajdujg sie zaréwno ustugi
oferowane przez Spoétke, takie jak MultiBilet oraz sporadycznie karta MultiSport Plus, jak i
oferta zewnetrznych dostawcéw produktdw w postaci bondw uprawniajacych do zakupow w
sieciach takich jak Empik, Sephora czy MediaMarkt.

Spodtka obecnie pracuje nad kolejnymi rozwigzaniami produktowymi w tym obszarze, m.in. w
odpowiedzi na rosngce oczekiwania wobec tego zakresu produktow.

MultiBilet

MultiBilet to program kulturalno — rozrywkowy. Kupon MultiBilet upowaznia posiadacza do
jednorazowego wstepu do kina znajdujacego sie w sieci Partnerow. Poza podstawowym
programem, uprawniajagcym do wizyt w sieci okoto 90 kin w ponad 55 miastach Polski,
Benefit Systems wprowadzit MultiBilet uprawniajacy takze do wizyt w sieci Multikino.

6. Znaczace umowy zawarte przez Benefit Systems w 2010 roku

Umowa o kredyt w rachunku biezacym nr M0002380 zawarta w dniu 11 czerwca 2010
roku pomiedzy Spotkg a Bankiem Zachodnim WBK S.A. z siedzibq we Wroctawiu (Bank).

Przedmiotem umowy jest okreslenie warunkéw udzielenia Spotce kredytu w wysokosci 5 min
PLN z przeznaczeniem na finansowanie biezacej dziatalnosci. Kredyt oprocentowany jest
wedtug stawki bazowej WIBOR dla jednomiesiecznych depozytéw miedzybankowych,
powiekszonej o marze Banku. Stopa odsetek za opOznienie stanowi trzykrotno$¢ stopy
oprocentowania kredytu lombardowego Narodowego Banku Polskiego.

Termin sptaty kredytu - 11 czerwca 2011 roku.
Zabezpieczenia sptaty kredytu:

- petnomocnictwo dla Banku do dysponowania Srodkami pienieznymi Spotki na aktualnych
lub przysztych rachunkach prowadzonych w Banku,

- cesja wierzytelnosci z wybranych uméw handlowych na kwote nie nizszg niz 2,8 min PLN,

- oSwiadczenie Spétki o poddaniu sie egzekucji bankowej na podstawie bankowego tytutu
egzekucyjnego do kwoty 7,5 min PLN, Bank moze wystgpi¢ do sadu o nadanie bankowemu
tytutowi egzekucyjnemu klauzuli wykonalnosci do dnia 10 czerwca 2014 roku

Strony w dniu 11 czerwca 2010 roku zawarty umowe o przelew wierzytelnosci do kwoty nie
nizszej niz 2,8 min PLN.

Umowa istotna ze wzgledu na wartosc.

Umowa sprzedazy udziatéw spotki VanityStyle Sp. z 0.0. z dnia 24 maja 2010 roku
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Stronami umowy sg trzy osoby fizyczne i Bonus Systems Polska S.A. z siedzibg w Warszawie
(Zbywcy) oraz Benefit Systems (Kupujacy).

Przedmiotem umowy jest zbycie 24 sposrdd 25 udziatdw spotki VanityStyle Sp. z o.o.
Cena sprzedazy udziatéw wyniosta 2.880.000 PLN.

Umowa istotna ze wzgledu na warto$¢ oraz znaczenie transakcji dla budowy grupy
kapitatowej Benefit Systems.

Umowa inwestycyjna zawarta w dniu 8 listopada 2010 r. pomiedzy Benefit
Systems (Inwestor) a Mikotajem Nawackim prowadzacym dziatalnosc
gospodarcza pod nazwa CALYPSO Mikotaj Nawacki (Przedsiebiorca)

Przedmiotem umowy jest okreSlenie warunkéw inwestycji Inwestora w rozwdj
przedsiebiorstwa Przedsiebiorcy poprzez wsparcie finansowe Przedsiebiorcy oraz
przedsiebiorstwa Calypso, zatozenie spétki przez Przedsiebiorce oraz kupno lub objecie akgji
lub udziatow tej spotki przez Inwestora.

Inwestor zobowigzat sie do dofinansowania przedsiebiorstwa Calypso kwotg taczng do 3 min
PLN

W przypadku zatozenia spotki, Przedsiebiorca w celu zwolnienia sie z obowigzku zwrotu
pozyczki udzielonej przez Inwestora, moze zaoferowaC Inwestorowi udziaty lub akcje,
ktorych nabycie lub objecie moze nastapi¢ poprzez potracenie umowne.

Realizacja transakcji powinna nastgpi¢ do 2013 r.

Liczba akgji lub udziatéw, ktore mogg by¢ objete lub nabyte przez Inwestora nie bedzie
nizsza niz 10% i nie wyzsza niz 21%.

Inwestorowi do dnia 31 grudnia 2018 r., lecz nie dtuzej niz do dnia okreSlonego przez strony
jako ostateczny etap realizacji inwestycji, przystugiwa¢ bedzie prawo pierwokupu, w
przypadku:

- zaoferowania przez Przedsiebiorce osobie trzeciej kupna przedsiebiorstwa Calypso lub jego
czesci,

- zaoferowania przez Przedsiebiorce osobie trzeciej kupna akcji lub udziatdw posiadanych
przez Przedsiebiorce.

Umowa okresla warunku odstgpienia przez Inwestora od umowy.

Umowa pozyczki zawarta w dniu 8 listopada 2010 r. pomiedzy Benefit Systems
(Pozyczkodawca) a Mikotajem Nawackim prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza
pod nazwa CALYPSO Mikotaj Nawacki (Pozyczkobiorca).

Przedmiotem umowy jest okreslenie warunkéw pozyczki w kwocie 3 min PLN

Pozyczka jest oprocentowana w stosunku rocznym, w oparciu o stawke WIBOR 3M i
dodatkowg marze.

Ostateczny termin sptaty pozyczki - 9 listopada 2013 r.
Umowa okres$la nastepujace zabezpieczenie umowy:

- zastaw rejestrowy na sprzecie okreSlonym w zataczniku do umowy, wraz z cesjg z polisy
ubezpieczeniowej,
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- zastaw rejestrowy na sprzecie zakupionym przez Pozyczkobiorce, wraz z cesjg z polisy
ubezpieczeniowej,

- weksel in blanco,
- dobrowolne poddanie sie egzekucji w trybie art. 777 kpc do kwoty 3 min PLN.
Umowa okre$la warunki jej wypowiedzenia.

7. Informacja o powigzaniach organizacyjnych lub kapitatowych Spotki
Z innymi podmiotami

Benefit Systems S.A. posiada udziaty w trzech spdtkach zaleznych:
e 100 % udziatdbw w Spotce FitSport Polska sp. z o.0.

e 100 % udziatow w spotce MultiSport Benefit s.r.o — spotka z siedzibg w Pradze
(Republika Czeska)

e 96% udziatdw w spdtce VanityStyle sp. z 0.0.,

8. Informacja o giownych inwestycjach krajowych i zagranicznych
Spotki (papiery wartosciowe, instrumenty finansowe, wartosci
niematerialne i prawne, nieruchomosci).

Spotka w prezentowanym okresie samodzielnie nie inwestowata w nieruchomosci, papiery
wartosciowe.

W roku 2010 Spodtka nie korzystata z instrumentéw pochodnych.

9. Opis transakcji z podmiotami powiazanymi, jesli pojedynczo lub
tacznie sq one istotne i zostaly zawarte na innych warunkach niz
rynkowe.

W prezentowanym okresie Spdtka nie miata takich transakgcji.

10. Informacja o zaciagnietych kredytach, o umowach pozyczki
oraz udzielonych gwarancjach i poreczeniach.

Na dzien 31.12.2010 w Spdtce funkcjonowaty linie kredytowe wg ponizszego zestawienia

zakonczenia

Nazwa Nr umowy Beneficjent Kwota Dzien Zabezpieczenia

1 | Krotkoterminowy M0002380 Bank Zachodni WBK | 5.000.000 10.06.2011 Weksel In blanco, ,
nieodnawialny kredyt SA przelew wierzytelnosci.
obrotowy
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11. Informacje o udzielonych pozyczkach, z uwzglednieniem
termindéw ich wymagalnosci, a takze udzielonych poreczeniach i
gwarancjach

Na dzien 31 grudnia 20010 warto$¢ gwarancji bankowych oraz poreczen wynosita 0 tys. zt.
Warto$¢ udzielonych pozyczek wyniosta 3 107 tys.zt. Nie wystgpity inne istotne zdarzenia.

12. Opis wykorzystania przez Spotke wplywow z emisji

Do dnia sporzadzenia sprawozdania z dziatalnosci Spdtka nie skorzystata z wptywéw z
emisji, z powodu ich zablokowania na rachunku typu escrow do czasu zarejestrowania przez
sad podwyzszenia kapitatu zaktadowego.

13. Objasnienie roznic pomiedzy wynikami finansowymi
wykazanymi w raporcie , a wczesniej publikowanymi prognozami
wynikow.

W roku 2010 Spétka nie przedstawiata prognozy wynikow.

14. Ocena zarzadzania zasobami finansowymi

W prezentowanym okresie Spétka finansowata swojg dziatalnoS¢ z kapitatu wiasnego,
kredytu bankowego oraz dostawcéw kapitatu obrotowego.

Tabela: Wskazniki struktury finansowania Benefit Systems S.A.

Wskazniki ekonomiczno-finansowe

Wskaznik 2010 2009

Rentownos¢ brutto na sprzedazy 22,8% 15,8%
Rentownos$c¢ na sprzedazy 14,5% 6,7%
Rentownos¢ EBITDA 14,1% 7,2%
Rentownosc¢ na dziatalno$ci operacyjnej (EBIT) 13,7% 6,6%
Rentownos¢ brutto 13,8% 6,8%
Rentownos¢ netto 11,2% 5,5%
Stopa zwrotu z kapitatéw wtasnych (ROE) 76,2% 60,0%
Stopa zwrotu z aktywéw (ROA) 42, 7% 31,0%

Ocena rentowno$ci zostata przeprowadzona w oparciu o nizej zdefiniowane wskazniki:

—  rentowno$¢ brutto na sprzedazy: zysk (strata)brutto ze sprzedazy / przychody ze sprzedazy,

—  rentowno$¢ na sprzedazy: zysk (strata) ze sprzedazy / przychody ze sprzedazy,

—  rentowno$¢ na EBITDA: EBITDA / przychody ze sprzedazy,

—  rentowno$¢ na dziatalno$ci operacyjnej: zysk (strata) na dziatalno$ci operacyjnej (EBIT) / przychody ze sprzedazy,
—  rentowno$¢ sprzedazy netto: zysk (strata) netto / przychody ze sprzedazy,

—  stopa zwrot z kapitatéw witasnych (ROE): zysk (strata) netto / kapitat wtasny (na koniec okresu),

—  stopa zwrotu z aktywéw (ROA): zysk (strata) netto / aktywa ogbtem (na koniec okresu).
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Spétka posiada niski poziom zadtuzenia finansowego, finansujac swoja dziatalno$¢ gtéwnie ze
Srodkéw wiasnych. Spdtka korzysta w nieistotnym stopniu z leasingu, finansujac w ten
sposob zakupy $rodkow transportu. Spotka nie planuje w istotny sposob zwiekszenia skali
finansowania z wykorzystaniem leasingu.

Struktura finansowania aktywéw trwatych byla na bardzo bezpiecznym poziomie. Spétka nie
positkowata sie dtugiem zewnetrznym.

Tabela: Wskazniki ptynnosci Benefit Systems SA.

Wskaznik 2010 2009
Ptynnos¢ biezaca 1,83 1,70
Ptynnosc¢ szybka 1,80 1,67

Zasady wyliczania wskaznikow:
plynnosc biezaca: aktywa obrotowe / zobowigzania krotkoterminowe,

plynnosc szybka: (aktywa obrotowe — zapasy — krotkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe czynne ) / zobowigzania
krotkoterminowe

W Spétce nie wystepujq problemy z ptynnoscia.

15. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych w tym
inwestycji kapitalowych, w poréwnaniu do wielkosci posiadanych
srodkow, z uwzglednieniem mozliwych zmian w strukturze
finansowania tej dziatalnosci

Spotka na dzien 31 grudnia 2010 czynita naklady zwigzane z rozbudowgq infrastruktury
informatycznej zwigzanej z instalowanymi czytnikami koddw kreskowych u partneréw Spétki.

W ocenie Spétki realizacja wyzej wskazanych zamierzen inwestycyjnych jest mozliwa w
oparciu o posiadane przez Spotke Srodki.

16. Ocena czynnikow i nietypowych zdarzen majacych wptyw na
wynik z dziatalnosci za dany okres

W prezentowanym okresie nie wystgpity nietypowe zjawiska majace istotny wptyw na
uzyskane przez Spétke wyniki finansowe.

17. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikow
istotnych dla rozwoju przedsiebiorstwa oraz opis perspektyw
rozwoju dziatalnosci z uwzglednieniem elementow strategii
rynkowej

Biorac pod uwage szacowang, przez Konfederacje Pracodawcow Polskich wartos¢ sktadek na
Fundusz Swiadczen wynoszacq 8 mld PLN, udziat Benefit Systems w tak zdefiniowanym
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rynku pozaptacowych $wiadczenn pracowniczych wynosi okoto 1,5% rynku. Nalezy jednak
pamieta¢, ze rynek jest bardzo rozproszony.

Poprzez dziatanie w obszarze oferowania ustug fitness, Spotka jest tez znaczacym
podmiotem tego rynku, w szczegdlnosci w czesci oferowanej klientom korporacyjnym.
Wartos¢ rynku fitness szacowana jest przez Benefit Systems na 3-4 mld PLN, co wskazuje, ze
za posrednictwem Spdiki realizowane s3 transakcje stanowigce od 4-5% wartosci tego rynku
i znacznie wiekszy udziat w jego segmencie korporacyjnym. Zdaniem Benefit Systems jest on
liderem w bardzo rozproszonym rynku.

Produkty Benefit Systems oferowane sa wytacznie firmom, tak wiec duze znaczenie dla jego
rozwoju ma rozpoznawalno$¢ wsrod pracownikéw dziatdéw personalnych w tych firmach, jak
rowniez wsrdd innych os6b majacych wptyw na wydatkowanie $rodkéw przeznaczonych na
pozaptacowe motywowanie pracownikow w firmach. O znaczacym udziale rynkowym Spotki
Swiadczy fakt, ze wedtug badania przeprowadzonego przez GfK Polonia, Benefit Systems
badZz sztandarowy produkt, karte MultiSport Plus, rozpoznaje okoto 28% wspomnianych
wyzej osob, co stawia go na trzeciej pozycji wsrod najbardziej rozpoznawalnych firm
oferujgcych Swiadczenia pozaptacowe. Dodatkowo marka Fit Profit, nalezaca do spotki
VanityStyle, ktorej Spdtka jest wiekszoSciowym udzialowcem, cieszy sie 12%
rozpoznawalnoscia.

O pozycji rynkowej Benefit Systems $wiadczy takze poziom penetracji jego produktéw wsrdd
najwiekszych firm w Polsce (wg rankingu ,,500 Polityki” opublikowanej w tygodniku Polityka
nr 19 z dnia 8 maja 2010 roku). Na dzien 31 grudnia 2010 roku penetracja ta ksztattowata
sie na poziomie okoto 46% procent, przy czym najwiekszy poziom penetracji Spotka
odnotowata wsrdd przedsiebiorstw z branz: bankowej, FMCG i farmaceutycznej.

18. Zmiany w podstawowych zasadach zarzadzania
przedsiebiorstwem

W prezentowanym okresie nie nastapity zmiany zasad zarzadzania Spotka.

19. Informacje o umowach o $wiadczenie ustug cztonkow organow
administracyjnych, zarzadzajacych i nadzorczych ze Spétka,
okreslajacych swiadczenia wyptacane w chwili rozwigzania stosunku

pracy

Cztonkowie Zarzadu Spotki zatrudnieni sg na podstawie uméw o prace. W przypadku
rozwigzania stosunku pracy, Cztonkom Zarzadu Spotki przystuguja uprawnienia wynikajace z
przepisow Kodeksu pracy. Dodatkowo w wypadku rozwigzania umowy o prace przez Spotke z
Cztonkiem Zarzadu, Spdtka wyptaci Cztonkowi Zarzadu szeSciomiesieczng odprawe oraz
odszkodowanie w zamian za powstrzymanie sie od dziatalnosci konkurencyjnej przez okres
szesciu miesiecy po ustaniu stosunku pracy.
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20. Wszelkie umowy zawarte miedzy Spotka a osobami
zarzadzajacymi, przewidujace rekompensate w przypadku ich
rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej
przyczyny lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu
potaczenia Spolki przez przejecie

Nie wystapity.

21. Wartos¢ wynagrodzen, nagrod lub korzysci, w tym
wynikajacych z programow motywacyjnych lub premiowych
opartych na kapitale Spotke, w tym programoéw opartych na
obligacjach z prawem pierwszenstwa, zamiennych, warrantach
subskrypcyjnych, wyptaconych, naleznych lub potencjalnie
naleznych odrebnie dla osob zarzadzajacych i nadzorujacych w
przedsiebiorstwie Spotke.

Wynagrodzenia czionkow zarzadu

Wynagrodz.bruto

Cztonek Zarzadu Funkcja PLN'000
James Van Bergh Prezes Zarzadu 245
Ryszard Stysto W-ce Prezes Zarzadu 132

Wynagrodzenia czlonkow Rady Nadzorczej

Dnia 3 listopada 2010 roku Nadzwyczajne Zgromadzenie Wspdlnikow powotato Rade
Nadzorcza ale w prezentowanym okresie Czionkom Rady nie zostaly wyptacone zadne
wynagrodzenia.

Program motywacyjny

Na podstawie uchwat Walnego Zgromadzenia, w spotce funkcjonuje program motywacyjny
skierowany do pracownikow Spotki:

W ramach programu motywacyjnego wyemitowane zostanie 165.000 akcji nowej emisji serii
C.

Czas trwania programu przewidziany jest na okres 2011 - 2013.

W Programie Motywacyjnym bedzie uczestniczyto nie wiecej niz 35 wskazanych pracownikdw
Spotki - do 9 oséb sposrdd wyzszej kadry kierowniczej (z zastrzezeniem, iz w Programie
Motywacyjnym nie bedzie uczestniczyt Prezes Zarzadu — James Van Bergh) oraz do 26 oséb
sposréd  kierownictwa $redniego szczebla. taczna liczba akcji nowej emisji serii C
przeznaczona dla osdb z wyzszej kadry kierowniczej w okresie 3 lat nie moze przekraczac
125.000 i maksymalnie 40.000 dla pozostatych pracownikdw.
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Warunkiem obligatoryjnym uruchomienia Programu Motywacyjnego w danym roku jest
osiggniecie okreSlonego poziomu EBITDA skorygowanego o koszt ksiegowy Programu
Motywacyjnego przypadajacy na dany rok obrotowy.

Uchwatg Rady Nadzorczej z dnia 1 lutego 2011 r. przyjety zostat Regulamin Programu
Motywacyjnego. Benefit Systems z dniem 9 lutego 2011 zawart warunkowe umowy objecia
warrantow subskrypcyjnych za rok 2011.

22, Zestawienie stanu posiadania akcji Spotki przez osoby
zarzadzajqce i nadzorujqce Spotke.

Stan posiadanych akcji Benefit Systems S.A. przez Cztonkdw Zarzadu oraz Rady Nadzorczej
na dzien 31 grudnia 2010 roku oraz na dzien sporzadzenia sprawozdania przedstawia sie

nastepujqco:
% udziat w Liczba % udziat w
Akcjonariusz Liczba akcji str.akcjonariatu glosow liczbie gtoséw
James Van Bergh * 618 180 28,71% 618 180 28,71%
Razem 618 180 28,71% 618 180 28,71%

* bezposrednio

** posrednio jako udziatowiec w Spotce MBG Investment Sp. z 0.0.

23. Informacje o systemie kontroli programow akcji
pracowniczych

Opisano w punkcie 21

24. Okreslenie tacznej liczby i wartosci nominalnej wszystkich
akcji oraz akcji i udziatow w jednostkach powiazanych, bedacych w
posiadaniu osob zarzadzajacych i nadzorujacych (dla kazdej
oddzielnie)

Osoby zarzadzajace i nadzorujace nie posiadajg akcji/udziatdw w jednostkach powigzanych.

25. Informacje o znanych Spotce umowach w wyniku ktdorych
moga w przysztosci nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych
akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy

Spotka Benefit Systems SA jest w trakcie procesu wprowadzenia na warszawsky Gietde
Papierow Wartosciowych, w wyniku ktdrego moze ulec zmianie struktura akcjonariatu.
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26. Oswiadczenie o stosowaniu tadu korporacyjnego w 2010 roku
I. Wstep

W zwigzku z tym, iz akcje Spotki bedq notowane na rynku réwnolegtym GPW w Warszawie
S.A. od kwietnia 2011 roku, Spotka nie stosowata w roku 2010 zadnych zbioréw zasad tadu
korporacyjnego, z wyjatkiem dobrych zwyczajow wynikajacych z brzmienia przepisow
kodeksu spotek handlowych.

Od momentu notowania akgcji Spotki na rynku réwnolegtym GPW w Warszawie S.A., Spotka
dokfada najwyzszych staran w celu zapewnienia wszystkim akcjonariuszom réwnego dostepu
do informacji o Spoifce i petnego poszanowania praw akcjonariuszy niezaleznie od wielkosci
posiadanego przez nich pakietu akgcji. Dazenie do zapewnienia petnej przejrzystosci dziatania
i postepowania zgodnie z etyka biznesowgq, znalazto wyraz w stosowaniu dobrych praktyk
spotek gietdowych.

Podstawowym celem dziatania wtadz Spofki jest realizacja interesu Spotki, rozumianego jako
powiekszanie wartos$ci powierzonego jej przez akcjonariuszy majatku, z uwzglednieniem
praw i intereséw innych niz akcjonariusze podmiotéw, zaangazowanych w funkcjonowanie
Spotki, w szczegolnosci wierzycieli spotki oraz jej pracownikow.

Wykonywanie praw i korzystanie z instytucji prawnych opiera sie na uczciwych intencjach
(dobrej wierze) i nie moze wykracza¢ poza cel i gospodarcze uzasadnienie, ze wzgledu na
ktore instytucje te zostaty ustanowione. Spdtka w swojej dziatalnoSci nie powinna
podejmowac dziatan, ktére wykraczajgc poza tak ustalone ramy stanowityby naduzycie
prawa.

Spotka stoi na stanowisku, ze nalezy jednocze$nie chroni¢ mniejszos¢ przed naduzywaniem
uprawnien wiascicielskich przez wiekszoS¢ oraz chroniC interesy wiekszosci przed
naduzywaniem uprawnien przez mniejszo$¢, zapewniajgc mozliwie jak najszerszq ochrone
stusznych intereséw akcjonariuszy i innych uczestnikdw obrotu.

Organy Spofki i osoby prowadzace walne zgromadzenie nie mogg rozstrzyga¢ kwestii, ktore
powinny by¢ przedmiotem orzeczen sadowych. Nie dotyczy to dziatan, do ktérych organy
Spoiki i osoby prowadzace walne zgromadzenie sg uprawnione lub zobowigzane przepisami
prawa.

Przy wyborze podmiotu majacego $wiadczy¢ ustugi eksperckie, w tym w szczegdlnosci ustugi
biegtego rewidenta, ustugi doradztwa finansowego i podatkowego lub ustugi prawnicze
Spotka stosuje przejrzyste zasady wyboru w celu uzyskania ustug najwyzszej jakosci.

II. Wskazanie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktoremu podlega Spoétka
oraz miejsca, gdzie tekst zbioru zasad jest publicznie dostepny.

Spotka od momentu pierwszego notowania akcji Spétki na rynku réwnolegtym GPW tj. od
dnia 21 kwietnia 2011 roku podlega zasadom fadu korporacyjnego wynikajacym z ,,Dobrych
Praktyk Spotek Notowanych na GPW” okreSlonym w  Zafgczniku do Uchwaty Nr
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17/1249/2010 Rady Gietdy z dnia 19 maja 2010 r. Tekst Dobrych Praktyk Spodtek
Notowanych na GPW jest dostepny w na stronie internetowej  Spoiki
www.ri.benefitsystems.pl w zaktadce Dokumenty/Zasady tadu Korporacyjnego.

III. Wskazanie zakresu w jakim Spétka odstapita od postanowien Dobrych
Praktyk Spoétek Notowanych na GPW wraz ze wskazaniem tych
postanowien oraz wyjasnieniem przyczyny odstapienia.

W zakresie zalecen zawartych w punkcie I - Rekomendacje dotyczace dobrych praktyk
spotek gietdowych - Spdtka trwale nie bedzie stosowaé zalecen wynikajacych z punktu I.
1. tire trzecie.

Uzasadnienie: Zarzad Spétki nie bedzie publikowat przebiegu Walnego Zgromadzenia na
stronie internetowej, publikowal natomiast bedzie uchwaty podjete przez Walne
Zgromadzenie w formie raportow biezacych dostepnych na stronie internetowej Spotki
oraz zapewni dostep w siedzibie Spétki do protokotdw z Walnych Zgromadzen.

W zakresie zalecen zawartych w punkcie I - Rekomendacje dotyczace dobrych praktyk
spotek gietdowych - Spétka trwale nie bedzie stosowac zalecern wynikajacych z punktu I.
5.

Uzasadnienie: Przyjete w Spdice rozwigzania w zakresie wynagradzania dyrektorow
wykonawczych uwzgledniaja znaczng cze$¢ zalecen Komisji Europejskiej z dnia 30
kwietnia 2009 roku w sprawie systemu wynagrodzen dyrektorow spotek notowanych na
rynku regulowanym (2009/913/WE).

W pozostatym zakresie Zarzad Spétki podjat decyzje o niestosowaniu zasady, ze wzgledu
na ochrone tajemnicy w zakresie wysokosci wynagrodzen oraz obowigzujacego w Spotce
systemu premiowania dyrektoréw wykonawczych.

W zakresie zalecen zawartych w punkcie II - Dobre praktyki realizowane przez zarzady
spotek gietdowych - Spdtka trwale nie bedzie stosowacl zalecen wynikajacych z punktu
I1.1 podpunkt. 3 w zwigzku z punktem II 2.

Uzasadnienie: Biorgc pod uwage nieduzy udziat "free float" w kapitale zaktadowym Spofki
oraz fakt, iz oferta Spdtki zostata skierowana do inwestoréow krajowych oraz wysokie
koszty ttumaczen raportéw biezacych i okresowych, Spoétka podjeta decyzje o czasowym
niepublikowaniu w jezyku angielskim raportow biezacych i okresowych.

W zakresie zalecen zawartych w punkcie III - Dobre praktyki stosowane przez cztonkdw
rad nadzorczych - Spétka trwale nie bedzie stosowac zalecenia wynikajacego z punktu
I11.8,

II1.8 - Uzasadnienie: W ramach Rady Nadzorczej aktualnie nie funkcjonuja zadne
komitety. Jezeli Rada Nadzorcza powota komitety Spdtka dotozy staran, aby
funkcjonowaty one zgodnie z Zatacznikiem do Zalecenia Komisji Europejskiej z dnia 15
lutego 2005 roku.

W zakresie rekomendacji zawartych w punkcie IV - Dobre praktyki stosowane przez
akcjonariuszy - nie bedzie stosowac zalecen zawartych w punkcie IV.1.
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IV.1 - Uzasadnienie: Z informacji, ktdre posiada Spoétka akcjonariusze nie zyczg sobie
obecnosci medidw podczas Walnych Zgromadzen.

IV. Opis giownych cech stosowanych w przedsiebiorstwie systemow kontroli
wewnetrznej i1 zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu
sporzadzania sprawozdan finansowych i skonsolidowanych sprawozdan
finansowych.

W ramach systemu zarzadzania Benefit Systems posiada system kontroli wewnetrznej
obejmujacy:

a) kontrole wewnetrzng funkcjonalng-procesowa,
b) kontrole wewnetrzng instytucjonalna-departamentowa.

Za kontrole wewnetrzng odpowiedzialny jest Departament Finanséw i Ksiegowosci.
Departament Finanséw i Ksiegowosci podlega administracyjnie odpowiedniemu cztonkowi
Zarzadu Spotki i do niego raportuje. Zachowana jest zasada niezaleznosci operacyjnej
czynnosci controllingowych i kontrolnych.

Gtéwne funkcje Departamentu Finansow i Ksiegowosci w obszarze kontroli wewnetrznej
obejmuja:

a) projektowanie zasad kontroli wewnetrznej procesdw Spotki, oceny systemoéw
zarzadzania ryzykiem oraz doradztwo w tym zakresie,

b) zaawansowane raportowanie — wielowymiarowa informacja zarzadcza,

c) monitorowanie procesdéw zarzadzania ryzykiem,

d) ulepszanie mechanizmoéw kontroli w systemach zarzadzania,

e) realizacja czynnosci kontrolnych, planowych i doraznych, w odniesieniu do
poszczegdlnych produktow Spotki, obszardw dziatalnosci Spotki, spotek zaleznych,

f) wspotpraca z audytorem zewnetrznym.

W ramach zadan doradczych Departament Finansdéw i Ksiegowosci moderuje wewnetrzne
uchwaty, procedury dziatalnosci operacyjnej Spotki, pod katem kontroli wewnetrznej i ryzyka.

W Spétce funkcjonujq odrebne procedury dotyczace zarzadzania ryzykiem, regulujace zasady
postepowania przy identyfikacji ryzyka prawnego, finansowego, walutowego i niewtasciwej
realizacji projektow wewnetrznych Spdtki. Procesy zwigzane z zarzadzaniem ryzykiem
odnoszg sie réwniez do sformalizowanych limitdw ryzyka w Spétce oraz uwzgledniajg
strukture organizacyjng, wielkoS¢ i mozliwosci finansowe Spéitki rozpatrywane w aspekcie
wysokosSci ponoszonego ryzyka.

W Spétce funkcjonuje réwniez kontrola wewnetrzna w procesie sporzadzania sprawozdan
finansowych. Proces przygotowywania danych finansowych na potrzeby sprawozdawczosci
jest zautomatyzowany i oparty na systemie IT - Symfonia. Przygotowanie danych w
systemach Zrédtowych podlega sformalizowanym procedurom operacyjnym i akceptacyjnym.
Specjalnej kontroli podlegajg korekty manualne.

Sprawozdanie finansowe sporzadzane jest przez Departament Finansdw i Ksiegowosci
stanowigcy ~ wyodrebniong ~ organizacyjnie  jednostke  podlegajacg  bezposrednio
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odpowiedniemu cztonkowi Zarzadu. Nadzor merytoryczny i organizacyjny nad przebiegiem
badania sprawozdania finansowego sprawuje Gtéwny Ksiegowy. Sporzadzone sprawozdanie
finansowe jest nastepnie przekazywane Zarzadowi w celu weryfikacji. Roczne i pétroczne
sprawozdanie finansowe Spoétki podlega takze niezaleznemu badaniu i odpowiednio
przegladowi przez biegtego rewidenta.

Spotka zarzadza ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych
rowniez poprzez Sledzenie na biezaco zmian wymaganych przez przepisy i regulacje
zewnetrzne odnoszacych sie do wymogéw sprawozdawczych i przygotowywanie sie do ich
wprowadzenia ze znacznym wyprzedzeniem czasowym. Spdtka na biezaco aktualizuje tez
zasady rachunkowosci, na podstawie, ktorych przygotowuje sprawozdania finansowe. Spétka
sprawuje rowniez funkcje kontrolne w stosunku do spétek zaleznych, ktére sg konsolidowane
na potrzeby sporzadzania sprawozdania finansowego Grupy, za posrednictwem swoich
przedstawicieli w radach nadzorczych tych spotek.

Spotka posiada regulamin zarzadzania informacjq poufng oraz obiegu dokumentéw dzieki
ktorym prowadzi odpowiednig ochrone zabezpieczajacq przed niekontrolowanym wyptywem
informacji ze Spofki.

V. Wskazanie akcjonariuszy posiadajacych bezposrednio lub posrednio
znaczne pakiety akcji wraz ze wskazaniem liczby posiadanych przez te
podmioty akcji, ich procentowego udzialu w kapitale zakladowym, liczby
glosow z nich wynikajacych i ich procentowego udziatu w ogolnej liczbie
glosow na walnym zgromadzeniu.

W roku 2010 na podstawie informacji posiadanych przez Spdtke, nastepujace podmioty
posiadaty znaczace pakiety akciji.

% udziat w liczbie

glosow na
Liczba % udzial w ETV
Akcjonariusz akcji str.akcjonariatu Liczba glosow Zgromadzeniu
James Van Bergh 618 180 28,04% 618 180 28,04%
Benefit Invest LTD* 1318 784 59,81% 1318 784 59,81%
Marek Kamola 267 878 12,15% 267 878 12,15%
Razem 2 204 842 100,00% 2 204 842 100,00%

* Podmiotem dominujgcym wobec Benefit Invest LTD jest Agnieszka Van Bergh, matzonka
Jamesa Van Bergha

VI. Wskazanie posiadaczy wszelkich papierow wartosciowych, ktore daja
specjalne uprawnienia kontrolne, wraz z opisem tych uprawnien.

Nie sg znani Spotce posiadacze papierow wartosciowych posiadajacy specjalne uprawnienia.
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Statut Spotki nie przyznaje zadnemu z posiadaczy akcji Spdétki lub innych papierow
wartosciowych specjalnych uprawnien.

VII. Wskazanie wszelkich ograniczen odnosnie do wykonywania prawa gtosu,
takich jak ograniczenie wykonywania prawa glosu przez posiadaczy
okreslonej czesci lub liczby gloséw, ograniczenia czasowe dotyczace
wykonywania prawa gtosu lub zapisy, zgodnie z ktorymi, przy wspotpracy
spotki, prawa kapitalowe 2zwigzane z papierami wartosciowymi sa
oddzielone od posiadania papieréw wartosciowych.

Z informacji posiadanych przez Spotke wynika, iz w 2010 roku nie istniaty zadne ograniczenia
do wykonywania prawa gtosu z akcji wyemitowanych przez Spotke.

VIII. Wskazanie wszelkich ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa
wilasnosci papierow wartosciowych Spotki.

Z informacji posiadanych przez Spotke wynika, iz w 2010 roku nie istniaty Zzadne ograniczenia
dotyczace przenoszenia prawa wiasnosci papierow wartosciowych Spotki.

W zwigzku z ubieganiem sie o dopuszczenie do obrotu na rynku réwnolegtym GPW akgcji
Spotki, nastepujacy akcjonariusze Spotki: Benefit Invest LTD, James Van Bergh, MBG
Investement Sp. z 0.0. oraz Marek Kamola zobowigzali sie do niezbywania przez okres 1
roku posiadanych akcji Spétki, liczonego od dnia debiutu Spotki na Gietdzie Papierow
Wartosciowych w Warszawie S.A.

IX. Opis zasad dotyczacych powotywania i odwolywania osdb zarzadzajacych
oraz ich uprawnien, w szczegodlnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub
wykupie akgcji.

Zarzad Spétki oraz kazdy z cztonkéw Zarzadu powotywany jest na wspdlng trzyletnig
kadencje i odwotywany jest na podstawie uchwaty Rady Nadzorczej Spétki. Rada Nadzorcza
podejmuje uchwaty bezwzgledng wiekszoscig gtosdbw w obecnosSci, co najmniej potowy
cztonkdéw Rady Nadzorczej. W przypadku réownosci gtoséw rozstrzyga gtos Przewodniczacego
Rady Nadzorczej. Dla waznosci uchwat Rady Nadzorczej wymagane jest zaproszenie na
posiedzenie wszystkich cztonkéw Rady.

Cztonkowie Zarzadu mogq by¢ powotywani na kolejne kadencije.

Zarzad uprawniony jest do prowadzenia spraw Spotki w zakresie ustalonym w Statucie Spotki
i niezastrzezonym do kompetencji innych organéw Spétki na podstawie Statutu Spotki oraz
przepisdw prawa powszechnie obowigzujacego.

Zarzad Spotki jest upowazniony w terminie 3 (trzech) lat od dnia uchwalenia Statutu Spotki
do dokonania jednego lub kilku podwyzszen kapitatu zaktadowego o tgczng kwote nie wyzszg
niz 3 (trzy czwarte) kapitatu zaktadowego Spdtki w chwili uchwalenia niniejszego Statutu
(2 204 842 ztote) w drodze emisji akcji kolejnych serii.

Uchwaty Zarzadu w sprawie ustalenia ceny emisyjnej akcji emitowanych w ramach kapitatu
docelowego lub wydania akcji w zamian za wkfady niepieniezne wymagajq zgody Rady
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Nadzorczej.

Za zgoda Rady Nadzorczej, Zarzad moze pozbawi¢ akcjonariuszy w catosci lub w czesci
prawa poboru w stosunku do akcji emitowanych w granicach kapitatu docelowego.

Z zastrzezeniem zapisdw powyzej, o ile przepisy nie stanowiq inaczej, Zarzad decyduje o
wszystkich sprawach zwigzanych z podwyzszeniem kapitatu zaktadowego w ramach kapitatu
docelowego.

Podwyzszenia kapitatu na podstawie niniejszego upowaznienia, moga rowniez nastepowac w
drodze emisji warrantdw subskrypcyjnych z terminem wykonania prawa zapisu nie
pozniejszym niz 3 (trzy) lat od dnia uchwalenia Statutu Spotki.

X. Opis zasad zmiany statutu lub umowy Spoétki

Zmiana Statutu Spotki nalezy do kompetencji Walnego Zgromadzenia i wymaga podjecia
uchwaty przez Walne Zgromadzenie Spotki bezwzgledng wiekszoscig gtosow, przy
zachowaniu szczegdlnych wymogdéw okreSlonych w przepisach prawa powszechnie
obowigzujacego.

Zgodnie z postanowieniami Kodeksu Spotek Handlowych, w przypadku zamierzonej zmiany
Statutu w ogtoszeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia, ktére publikowane jest na stronie
internetowej Spotki oraz zgodnie z zasadami przekazywania informacji biezacych i
okresowych, ujete zostajqg dotychczas obowigzujgce postanowienia oraz tresé
proponowanych zmian.

Po podjeciu przez Walne Zgromadzenie uchwaty w sprawie zmian w Statucie Spétki, Zarzad
Spoftki zgtasza ten fakt do sadu rejestrowego. Zmiana dokonana w Statucie obowigzuje z
chwilg zarejestrowania jej przez sad.

Nastepnie Rada Nadzorcza ustala tekst jednolity Statutu uwzgledniajacy wprowadzone

zmiany, o ile Walne Zgromadzenie udzieli Radzie Nadzorczej upowaznienia w tym zakresie.

XI. Sposdb dzialania walnego zgromadzenia i jego zasadnicze uprawnienia
oraz opis praw akcjonariuszy i sposobu ich wykonywania, w szczegodlnosci
zasady wynikajace z regulaminu walnego zgromadzenia.

Walne Zgromadzenie Spotki dziata na podstawie:

1) Statutu Spotki,

2) Regulaminu Obrad Walnego Zgromadzenia Spétki — uchwata Nadzwyczajnego
Walnego Zgromadzenia Spotki z dnia 24 listopada 2010 roku, ktory okresla zasady
uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu i wykonywania prawa gtosu oraz tryb
zwotywania i odwotywania Walnego Zgromadzenia, jego otwarcia i przebiegu obrad,
a takze sposobu przeprowadzania wyboréw do Rady Nadzorczej.

Walne Zgromadzenie odbywa sie w siedzibie Spotki, zwotywane jest przez Zarzad Spdtki w
przypadkach przewidzianych w Statucie lub przepisach Kodeksu Spétek Handlowych, jednak
powinno odby¢ sie nie pdzniej niz w ciggu szesciu miesiecy po zakonczeniu roku obrotowego.

Prawo do zwotania Zwyczajnego Walnego Zgromadzenia przystuguje rowniez Radzie
Nadzorczej, jezeli Zarzad nie zwota go w ww. czasie a w przypadku Nadzwyczajnego
Walnego Zgromadzenia, jezeli Rada Nadzorcza zwotanie uzna za wskazane.

Nadzwyczajne Walne Zgromadzenie zwotuje Zarzad Spdtki z wihasnej inicjatywy,
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na wniosek Rady Nadzorczej lub na wniosek kazdego z cztonkédw Rady Nadzorczej oraz w
przypadkach okreslonych w Statucie i bezwzglednie obowigzujacych przepisach prawa.

Zadanie zwotania Walnego Zgromadzenia oraz umieszczenia okre$lonych spraw w porzadku
jego obrad, a takze wniosek o zaniechanie rozpatrywania sprawy umieszczonej w porzadku
obrad, zgtaszane przez uprawnione podmioty, powinno by¢ ztozone Zarzadowi Spétki na
piSmie lub w postaci elektronicznej oraz uzasadnione w sposdb pozwalajacy na podjecie
uchwat z nalezytym rozeznaniem. Projekty uchwat proponowanych do przyjecia przez Walne
Zgromadzenie oraz inne istotne materiaty powinny by¢ przedstawione akcjonariuszom wraz z
uzasadnieniem i opinig Rady Nadzorczej, o ile Rada Nadzorcza uzna wydanie opinii za
uzasadnione przed Walnym Zgromadzeniem, czasie umozliwiajagcym zapoznanie sie z nimi i
dokonanie ich oceny z uwzglednieniem postanowien Kodeksu spdtek handlowych.

Walne Zgromadzenie zwotuje sie przez ogtoszenie na stronie internetowej Spotki oraz
zgodnie z zasadami przekazywania informacji biezacych i okresowych.

Uprawnieni z akgcji imiennych i $wiadectw tymczasowych oraz zastawnicy i uzytkownicy,
ktorym przystuguje prawo gtosu, majg prawo uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu, jezeli
zostali wpisani do ksiegi akcyjnej w dniu rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

Uprawnieni z akcji na okaziciela majacych forme dokumentu maja prawo uczestnictwa w
Walnym Zgromadzeniu, jezeli dokumenty akcji zostang ztozone w Spdtce najpdzniej w dniu
rejestracji uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu i nie bedq odebrane przed zakorfczeniem
tego dnia. Zamiast akcji moze zostaé ztozone zaswiadczenia wydane na dowdd ztozenia akcji
u notariusza, w banku lub firmie inwestycyjnej majacych siedzibe lub oddziat na terytorium
Unii Europejskiej lub panstwa bedacego strong umowy o Europejskim Obszarze
Gospodarczym. W zaswiadczeniu nalezy wymieni¢ numery dokumentow akgji i stwierdzi¢, ze
akcje nie bedg wydane przed zakonczeniem Walnego Zgromadzenia.

Uprawnieni ze zdematerializowanych akcji na okaziciela w celu uczestnictwa w Walnym
Zgromadzeniu, majq prawo zada¢ od podmiotu prowadzacego ich rachunek papieréw
wartosciowych wystawienia imiennego zaswiadczenia o prawie uczestnictwa w Walnym
Zgromadzeniu. Zadanie to nalezy przedstawi¢ nie wczedniej niz po ogtoszeniu o zwotaniu
Walnego Zgromadzenia i nie pdzniej niz w pierwszym dniu powszednim po dniu rejestracji
uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu.

W Walnym Zgromadzeniu powinni uczestniczy¢ cztonkowie Zarzadu oraz Rady Nadzorczej w
sktadzie umozliwiajagcym udzielenie merytorycznej odpowiedzi na pytania zadawane podczas
obrad Walnego Zgromadzenia, a w Walnym Zgromadzeniu, ktoérego przedmiotem obrad majq
by¢ sprawy finansowe Spotki, powinien réwniez uczestniczyC biegty rewident, dokonujacy
badania sprawozdania finansowego Spotki oraz gtdwny ksiegowy Spotki.

W Walnym Zgromadzeniu mogq brac udziat eksperci oraz inne osoby zaproszone przez organ
zwotujacy Walne Zgromadzenie.

29234



SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI SPOtKI BENEFIT SYSTEMS SA W 2010 ROKU

Czlonkowie Rady Nadzorczej i Zarzadu oraz zaproszeni eksperci powinni, w granicach swych
kompetencji i w zakresie niezbednym dla rozstrzygniecia spraw omawianych przez
Zgromadzenie udziela¢ uczestnikom Zgromadzenia wyjasnien i informacji dotyczacych Spotki.

Oprocz spraw wymienionych w kodeksie spétek handlowych oraz w Statucie uchwat Walnego
Zgromadzenia wymagaja;:

1) okreslanie dnia oraz terminu wyptaty dywidendy,
2) rozpatrywanie spraw wniesionych przez Rade Nadzorcza, Zarzad lub akcjonariuszy,
3) powotywanie cztonkéw Rady Nadzorczej na zasadach opisanych w Statucie,

4) ustalenie zasad wynagradzania cztonkdw Rady Nadzorcze;j.

Akcjonariusz bedacy osoba fizyczng moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz
wykonywac prawo gtosu osobiscie lub przez petnomocnika.

Akcjonariusz nie bedacy osobg fizyczng moze uczestniczy¢ w Walnym Zgromadzeniu oraz
wykonywaé prawo gtosu przez osobe uprawniong do jego reprezentacji lub przez
petnomocnika.

Petnomocnictwo powinno by¢ sporzadzone w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci lub
udzielone w postaci elektronicznej i dotgczone do protokotu Walnego Zgromadzenia.

O udzieleniu petnomocnictwa w postaci elektronicznej nalezy zawiadomi¢ Spotke na adres
wskazany w ogtoszeniu o zwotaniu Walnego Zgromadzenia w postaci informacji e-mailowej,
doktadajac przy tym wszelkich staran, aby mozliwa byta skuteczna weryfikacja waznosci
petnomocnictwa. Wraz z informacjq o udzieleniu petnomocnictwa, mocodawca przesyta skan
udzielonego petnomocnictwa oraz skan dowodu osobistego, paszportu lub prawa jazdy
pozwalajacego  zidentyfikowaC akcjonariusza jako mocodawce i ustanowionego
petnomocnika. W przypadku, gdy petnomocnictwa udziela osoba prawna lub jednostka
organizacyjna, o ktérej mowa w art. 33' Kodeksu cywilnego, mocodawca dodatkowo
przesyta skan odpisu z rejestru, w ktérym mocodawca jest zarejestrowany. Przestane drogq
elektroniczng dokumenty powinny by¢ przettumaczone na jezyk polski przez ttumacza
przysiegtego. Akcjonariusz przesytajacy zawiadomienie o udzieleniu petnomocnictwa przesyta
jednoczesnie do Spotki adres mailowy oraz numer telefonu akcjonariusza i petnomocnika za
posrednictwem ktorych Spodtka bedzie mogta komunikowac sie z Akcjonariuszem i jego
petnomocnikiem.

Przestanie drogq elektroniczng ww. dokumentéw nie zwalnia z obowigzku przedstawienia
przez petnomocnika, przy sporzadzaniu listy obecnosci oséb uprawnionych do uczestnictwa w
Walnym Zgromadzeniu Spétki, dokumentdw stuzacych jego identyfikacji.

Spotka podejmuje odpowiednie dziatania stuzace identyfikacji akcjonariusza i petnomocnika

w celu weryfikacji waznosci petnomocnictwa udzielonego w formie elektronicznej.
Weryfikacja ta moze polega¢ miedzy innymi na zwrotnym pytaniu w formie elektronicznej lub
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telefonicznej do akcjonariusza i petnomocnika w celu potwierdzenia faktu udzielenia
petnomocnictwa.

Zasady dotyczace identyfikacji akcjonariusza oraz petnomocnika stosuje sie odpowiednio w
przypadku odwotania petnomocnictwa. Zawiadomienie o udzieleniu lub odwotaniu
petnomocnictwa bez zachowania procedury opisanej powyzej nie wywotuje skutkéw
prawnych wzgledem Spdtki.

Cztonek Zarzadu i pracownik Spotki nie mogq by¢ petnomocnikami akcjonariusza na Walnym
Zgromadzeniu, z zastrzezeniem, iz ograniczenie to nie dotyczy spotki publiczne;j.

Spotka udostepnia na swojej stronie internetowej wzér formularza pozwalajacego na
wykonywanie gtosu przez petnomocnika.

Akcjonariusz moze gtosowac¢ odmiennie z kazdej posiadanej akcji.

Gtosowanie nad uchwatami jest jawne, z zastrzezeniem nastepujacych kwestii:
Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia zarzadza tajne gtosowanie przy wyborach oraz nad
wnioskami o odwotanie cztonkdw organdow Spotki lub likwidatorédw, o pociggniecie ich do
odpowiedzialnosci, jak rowniez w sprawach osobowych. Poza tym Przewodniczacy Walnego
Zgromadzenia zarzadza tajne gtosowanie na zadanie chocby jednego z akcjonariuszy
obecnych lub reprezentowanych na Walnym Zgromadzeniu.

Walne Zgromadzenie moze podja¢ uchwate o uchyleniu tajnosci gtosowania w sprawach
dotyczacych wyboru Komisji Skrutacyjnej. W tym celu, przed podjeciem uchwaty w sprawie
wyboru Komisji Skrutacyjnej, Walne Zgromadzenie kazdorazowo podejmie uchwate w
sprawie uchylenia tajnosci gtosowania nad uchwatg w sprawie wyboru Komisji Skrutacyjnej.

Uchwaty o istotnej zmianie przedmiotu dziatalnosci Spdtki zapadajg w gtosowaniu jawnym
imiennym i powinny zosta¢ ogtoszone.

Glosowanie moze odbywac sie przy wykorzystaniu elektronicznych nosnikdw informacji, nie
oznacza to jednak mozliwosci uczestnictwa w Walnym Zgromadzeniu przy wykorzystaniu
srodkéw komunikacji elektronicznej przewidzianej w art. 406> Kodeksu spétek handlowych.

Akcjonariusz nie moze, ani osobiscie, ani przez petnomocnika, ani jako petnomocnik innej
osoby gtosowac przy powzieciu uchwat dotyczacych jego odpowiedzialnosci wobec Spotki
z jakiegokolwiek tytutu, w tym udzielenia absolutorium, zwolnienia ze zobowigzania wobec
Spotki oraz sporu pomiedzy nim a Spdtka. W przypadku uzyskania przez Spotke statusu
spotki publicznej Akcjonariusz moze gtosowac jako petnomocnik przy podejmowaniu uchwat
dotyczacych jego osoby.

Uchwaty w sprawie wyboru do organdw lub komisji odbywajq sie przez gtosowania na

kazdego kandydata z osobna w kolejnosci alfabetycznej. W przypadku, gdy liczba
zgtoszonych kandydatéw nie jest wieksza od liczby mandatéw, Przewodniczacy Walnego
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Zgromadzenia moze zarzadzi¢, o ile zaden z akcjonariuszy nie zgtosit sprzeciwu, gtosowanie
taczne na liste zgtoszonych kandydatéw.

W przypadku uzyskania przez kandydatow réwnej ilosci gtoséw, Przewodniczacy Walnego
Zgromadzenia zarzadza powtdrne gtosowanie z udziatem tych kandydatéw, jesli bedzie to
konieczne do ustalenia oséb, ktére majg by¢ wybrane.

Z zastrzezeniem § 8 ust. 2 Regulaminu, Przewodniczacy Walnego Zgromadzenia ogtasza
wynik gtosowania i stwierdza, ze uchwata zostata podjeta badz, ze uchwata nie zostata
podjeta z powodu nie uzyskania wymaganej wiekszosci gtoséw. Przewodniczacy odczytuje
tre$¢ podjetej uchwaty.

Zgtaszajacym sprzeciw wobec uchwaly zapewnia sie mozliwo$¢ zwieztego uzasadnienia
sprzeciwu.

Uchwaty Walnego Zgromadzenia zapadajg bezwzgledng wiekszoscig gtosow, jezeli Statut lub
Kodeks Spétek Handlowych nie stanowi inaczej.

Uchwaly Walnego Zgromadzenia sg umieszczane w protokole sporzadzonym przez
notariusza, pod rygorem niewaznosci.

W protokole stwierdza sie prawidtowos¢ zwotania Walnego Zgromadzenia, jego zdolno$¢ do
powziecia uchwat oraz powziete uchwaty, a przy kazdej uchwale liczbe akcji, z ktérych
oddano wazne gtosy, procentowy udziat tych akcji w kapitale zaktadowym, taczng liczbe
waznych gtosdéw, liczbe gtoséw ,za”, ,przeciw” oraz ,wstrzymujacych sie” oraz zgtoszone
sprzeciwy. Do protokotu dofacza sie liste obecnosci z podpisami uczestnikdbw Walnego
Zgromadzenia. Dowody zwotania Walnego Zgromadzenia Zarzad umieszcza w ksiedze
protokotow.

Wypis z protokotu wraz z dowodami zwofania Walnego Zgromadzenia oraz z
petnomocnictwami udzielonymi przez akcjonariuszy Zarzad dotacza do ksiegi protokotow.
Akcjonariusze mogq przegladac ksiege protokotow, a takze zada¢ wydania po$wiadczonych
przez Zarzad odpiséw uchwat.

W terminie tygodnia od zakonczenia Walnego Zgromadzenia Spétka ujawnia na swoijej
stronie internetowej wyniki gtosowan w zakresie wskazanym w ust. 2. Wyniki gtosowan
powinny by¢ dostepne do dnia uptywu terminu do zaskarzenia uchwaty Walnego
Zgromadzenia.

Na Zadanie uczestnika Walnego Zgromadzenia zamieszcza sie w protokole jego oSwiadczenie
ztozone na pismie.
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XII. Skiad osobowy i zmiany, ktére w nim zaszly w ciagu ostatniego roku
obrotowego, oraz opis dziatania organdéw zarzadzajacych, nadzorujacych
lub administrujacych spétki oraz ich komitetow;

Zarzad Spotki w roku 2010 sktadat sie z nastepujacych oséb:

1) James Van Bergh - Prezes Zarzadu
2) Ryszard Stysto - Wiceprezes Zarzadu — od dnia 03 listopada 2010 roku.

W sktad Rady Nadzorczej Spotki w roku 2010 wchodzity nastepujace osoby:

1) Przemystaw Gacek - Przewodniczacy Rady Nadzorczej
2) Marcin Marczuk - Wiceprzewodniczacy Rady Nadzorczej
3) Mitostawa Kuznicka - Cztonek Rady Nadzorczej

4) Agnieszka Szpara - Cztonek Rady Nadzorczej
5 Michael Sanderson - Czionek Rady Nadzorczej

Zarzad Spotki dziata na podstawie Regulaminu Zarzadu.
Rada Nadzorcza Spétki dziata na podstawie Regulaminu Rady Nadzorcze;j.

W organach Spétki w roku 2010 nie zaszly zadne zmiany, poza powotaniem z dniem
3 listopada 2010 roku Pana Ryszarda Stysto na Wiceprezesa Zarzadu.

W Spétce w roku 2010 nie dziatat zaden komitet.

27. Informacje o istotnych transakcjach zawartych z
podmiotami powigzanymi na innych warunkach niz rynkowe

W roku 2010 nie miaty miejsca takie transakcje.

28. Postepowania toczace sie przed sadem, organem
wiasciwym dla postepowania arbitrazowego lub organem
administracji

W roku 2010 nie toczyty sie takie postepowania.

29. Umowy z podmiotem uprawnionym do badan sprawozdan
finansowych

Wiasciwe informacje zostaty zaprezentowane w Sprawozdaniu Finansowym.

Warszawa, 29 marca 2011 roku
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Cztonkowie Zarzadu:

James Van Bergh .

Ryszard Stysto e
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