W S$rode, 22 listopada 2023 r. odbyl si¢ czat inwestorski z dyrektorkg finansowg spotki
Benefit Systems, Malgorzata Kloka. Tematem przewodnim spotkania byly wyniki Grupy
za III kwartal 2023 r.

W spotkaniu wzieto udziat ponad 200 osob, a przedstawicielka spotki odpowiedziata na prawie
30 pytan. Zapraszamy do lektury catej relacji z czatu.

Janusz Maruszewski 12:00

Zapraszamy na czat inwestorski z dyrektorka finansowa Benefit Systems, na ktérym
. rozmawia¢ bedziemy o wynikach finansowych spoétki za III kwartat 2023 roku.

Spotkanie rozpocznie si¢ w Srode, 22 listopada 2023 r. o godz. 11:00. Juz teraz
zachecamy do zadawania pytan za posSrednictwem ponizszego formularza.

Matgorzata Kloka 11:00

: gz Dzien dobry, witam Panstwa! Dzigkujemy za zainteresowanie spétka i zapraszam do
zadawania pytan

Wojtek W. 11:03
Witam, jak panstwo si¢ zapatrujecie wstepnie na wyniki 4 kwartatu po uptywie 1,5
miesigce? Czy wida¢ poprawe wynikow wzgledem 3 kwartalu czy raczej mozna si¢
spodziewa¢ podobnych wynikow? I jakie sa plany spotki na rok 2024 jesli chodzi o
zysk netto?

Matgorzata Kloka 11:03

Nie komentujemy szczegdétowo wynikdéw — natomiast wskazaliSmy jak zapatrujemy
si¢ na wyniki calego roku: +45% wzrosty sprzedazy rdr przy marzy operacyjnej na
poziomie ok 18%. W kontekscie samego czwartego kwartatu wskazatabym tylko, ze

am sezonowo zwykle nie jest on tak dobry jak najlepszy dla nas 3Q na poziomie
wynikow operacyjnych. W przysztym roku spodziewamy si¢ poprawy zysku
operacyjnego (bez uwzglednienia wptywu PM) w wyniku wzrostu przychodéw 1
utrzymania marzy EBIT.

@ Gosc 11:05
- Planujecie przyspieszenie liczby sitowni zagranicg - w jakich miastach?
Matgorzata Kloka 11:05

: 5: Przede wszystkim na naszych najwiekszych rynkach — w Pradze oraz Sofii, ale takze
na mniejszych rynkach jak w Bratyslawie oraz Zagrzebiu

Gos¢ 11:08
Jakie sg plany co do podwyzek cen w przysztym roku?

Matgorzata Kloka 11:08

Spodziewamy sie, ze w Polsce oraz zagranicg ARPU naszych produktéw wzro$nie o
: gz wysokie kilka punktow procentowych. Szczegdty dotyczace naszych polityk
cenowych sg jeszcze w trakcie ustalania.

Gos¢ 11:10



& Czy spodziewany jest wzrost dywidendy? Ile spotka moze wyptacic?

Matgorzata Kloka 11:10

Nasza polityka dywidendowa zaklada wyplate na poziomie m.in. 60% zysku netto.
: iz Biorgc pod uwage mocne jak dotad wyniki tego roku, mozna si¢ spodziewaé wyzszej

dywidendy niz w biezacym roku. Ostateczna decyzja bedzie oczywiscie nalezata do

akcjonariuszy na WZA.
@ Gosc¢ 11:12
- Czy widzicie wptyw recesji na liczb¢ benefitow w firmach?
Matgorzata Kloka 11:12

ﬁ Nie widzimy takich sygnatéw od naszych klientow, rowniez opracowania rynkowe
am Wskazuja, ze liczba benefitow (w tym kart sportowych) w ofertach pracy pozostaje
na wysokim poziomie.

@ Gosc 11:13
- jest jaka$ konkurencyjna karta zagranica?
Matgorzata Kloka 11:13
am Na ten moment na naszych rykach zagranicznych nie ma istotnych konkurentow.
Adam 11:16

Jak wysoki capex spoétka szacuje na 2024 rok wzgledem 2023, ktory miat by¢ w
granicach 110-130 min z?

Matgorzata Kloka 11:16
Przy okazji wynikéw za 3Q23 podniesliSmy prognozg capex na rok biezacy do 150-
160mln. Jesli chodzi o przyszty rok capex bedzie w duzej mierze determinowany
liczbg otwar¢. Bazujac na naszym bazowym planie powinni$my si¢ spodziewac

ﬂ okoto 35 otwar¢ w Grupie, na kazde nalezy liczy¢ ok. 5,5-6 mln zt. Do tego dochodzg
wydatki odtworzeniowe w klubach, ktére powinny by¢ zblizone do tegorocznych
(ok. 30 mln zt), natomiast w kontekscie wydatkow na IT 1 technologi¢ (czyli WNiPy)
spodziewamy si¢ ich zwickszenia — gtownie w obszarach MyBenefit oraz MultiL.ife,
ale takze na systemy operacyjne ogolnofirmowe.

Adam 11:19
Czy jest przestrzen do podniesienia cen na zagranicznych rynkach i czy zarzad planuje
taki ruch?

Matgorzata Kloka 11:19

ﬁ Tak, oczekujemy wzrostu ARPU w lokalnych walutach o wysokie kilka procent.
am Caly czas mamy przekonanie ze warto$¢ karty dla uzytkownikéw roénie i to
przektada si¢ na mozliwos¢ bardziej swobodnego zarzadzania polityka cenowa.

Gosé 11:22
@ Dzien dobry, mam pytanie dotyczace planéw przejec¢ innych firm. Czy sg takie ruchy
planowane w tym lub nastgpnym kwartale 1 jesli tak, to jak to bedzie finansowane?

Matgorzata Kloka 11:22



Z oczywistych wzgledow nie chciatabym si¢ odnosi¢ do naszych planow M&A,
natomiast niezmiennie analizujemy rynek pod katem mozliwosci inwestycyjnych.

ﬁ Co do finansowania, to mamy obecnie mocng pozycj¢ gotowkowa, ktora pozwala
nam na takie wydatki. Prosze pamig¢tac, ze interesujgce nas podmioty to w wigkszosci
male sieci fitness albo start-upy z obszaru well-beingu.

E.T. 11:24

@ Jok Pani widz perspektywy dla rynku po wyborach i czy jakie$ proponowane
rozwigzania rzagdu mogg wptyna¢ na biznes spotki, czy sg jakie$ zagrozenia lub szanse
na horyzoncie?

Matgorzata Kloka 11:24

Na ten moment nie widzimy bezposredniego wplywu na nasz biznes. Otoczenie
rynkowe bylo dla nas bardzo korzystne w ostatnich kwartatach i spodziewamy sig,

am Zc to sie utrzyma. Oczywiscie wszelkie zmiany, ktore bedg wspieraty gospodarke i
firmy — czyli naszych klientéw, moga by¢ dla nas korzystne, ale na ten moment
trudno to kwantyfikowac.

Darek 11:27
Czy sie¢ wlasnych kluby fitness bedzie rozwijana za granica 1 gdzie jest najwigkszy
potencjat

Matgorzata Kloka 11:27

Tak. Dzi$ mamy na rynkach zagranicznych 26 klubow fitness, do konca roku
planujemy kilka otwar¢ a w przysztym roku chceieliby$Smy otworzy¢ przynajmniej 20

ﬁ nowych klubow. Jesli chodzi o rynki, na ktorych jesteSmy juz od wielu lat, to
niezmiennie w Czechach 1 Bulgarii widzimy najwigkszy potencjal z uwagi na
rozmiar populacji tych krajow, co nie znaczy, ze ograniczamy si¢ do tych rynkow —
kluby planujemy w 2024 otwiera¢ rowniez w Chorwacji 1 na Slowacji.

@ Darek 11:29
- Ktoére kierunki zagraniczne sg brane pod uwage pod katem nowych rynkow?

Malgorzata Kloka 11:29

: iz Na ten moment koncentrujemy si¢ na Turcji 1 istniejacych rynkach, w bazowym
scenariuszu nie planujemy wejscia na nowy rynek w 2024 r.

Gosé 11:33
@ Jak oceniacie zagrozenie ze strony dos¢ agresywnego zdobywania rynku przez

- Medicover Sport 1 czy dziatania tej konkurencji sg znaczace i zauwazalne z waszego
punktu widzenia?

Matgorzata Kloka 11:33

Za nami bardzo dobre 11 miesiecy, jesli chodzi o sprzedaz kart MultiSport w Polsce
—dodalismy 221 tysigcy kart. Do tego dwucyfrowo wzrasta nam ARPU. Zatem z tej
perspektywy nie widzimy istotnego wplywu na nasz biznes. Oczywiscie z uwaga

ﬂ obserwujemy dziatania konkurenta oraz wzrost sieci jego klubow fitness; natomiast
na tym polu réwniez jesteSmy bardzo aktywni — od poczatku roku nasz sie¢ urosta o
38 lokalizacji — z czego praktycznie wszystkie w kluczowych dla nas miastach.
Koncentrujemy si¢, aby dostarcza¢ naszym klientom i uzytkownikom jak najlepsze
ustugi.



@ Darek 11:35
- Czy w Polsce sg rozwazane nowe lokalizacje klubow w mniejszych miejscowosciach?

Matgorzata Kloka 11:35

ﬂ Koncentrujemy si¢ na najwiekszych miastach. Zdarza nam si¢ otwierac czy kupowac
am kluby poza aglomeracjami, jesli sa w miejscach z duzym potencjalem B2C czy kart
MultiSport. Nasz gtowny focus to jednak najwigksze miasta.

@ Pawel 11:36
- Jak umocnienie ztotego wobec Euro wplywac bedzie na wyniki IV kw.
Matgorzata Kloka 11:36

Jesli 4Q zakonczy si¢ z umocnieniem PLN vs. EUR to wptynie to pozytywnie na
am nasz zysk netto poprzez linie réznic FX (réznice kursowe zwigzane z wycena
zobowigzania pod MSSF16)

o Gos¢ 11:37
Czy widzicie trend rezygnacji niektorych klientow ze wzgledu na optymalizacje
kosztowe? Czy to jest jakie$ istotne ryzyko, zwlaszcza w obecnej sytuacji rynkowej?

Matgorzata Kloka 11:37

: iz Nie widzimy takiego trendu. Takie ryzyko oczywiscie zawsze istnieje, cho¢ na ten
moment nie oceniamy go jako wysokie.

@ Gosc 11:40
- Czy gromadzenie gotowki $wiadczy¢ ma o jaki$§ konkretnych planach akwizycyjnych?
Matgorzata Kloka 11:40

Wysoki poziom gotowki jest zwigzany z bardzo wysoka generacja cashu z
podstawowego biznesu potaczong z umiarkowanymi w ostatnich kwartatach
ﬁ wydatkami inwestycyjnymi. W przysztym roku planujemy przyspieszy¢ z
2w inwestycjami organicznymi, wiec na to chcemy mieé¢ zabezpieczone $rodki. Jesli
chodzi o akwizycje — to wazny element naszej polityki inwestycyjnej, niezmiennie
analizujemy rynek pod katem ciekawych podmiotow, ale nie komentujemy naszych
planéw w tym zakresie.

Gosé 11:42
@® Dicn dobry, czy Benefit Systems planuje zmiany w polityce dywidendowej, np. wzrost

stopy dywidendy? Czy mozna inwestowa¢ w BFT z nadzieja, ze bedzie to spotka
wpisujaca si¢ w dlugoterminowg strategi¢ inwestycyjng jako spétka dywidendowa?

Maltgorzata Kloka 11:42

Polityka dywidendy ogloszona w grudniu ubieglego roku obejmuje 3 lata; nie
planujemy jej zmiany takze mozna spodziewac si¢, ze bedziemy rekomendowac
wyptate min. 60% zysku jako dywidenda. Ostateczna decyzja bedzie oczywiscie
nalezata do akcjonariuszy na WZA.

Gos¢ 11:43


https://strefainwestorow.pl/notowania/gpw/benefit-bft

@ Czy widzicie przestrzen do optymalizacji kosztowej po stronie ustug sitowni
zewngetrznych dostepnych w ramach karty?

Matgorzata Kloka 11:43
Chcemy, zeby nasze stawki byly fair i rynkowe. Wierzymy, ze wraz z naszymi

:5: partnerami tworzymy ekosystem ustug atrakcyjny dla klientow i uzytkownikow.
Chcemy, zeby jako$ ushlug swiadczonych przez obiekty partnerskie byta jak
najlepsza, dlatego nie jest to obszar, gdzie chcemy optymalizowaé koszty

. Jan Kedzierski 11:45
Skoro nie zaktadajg panstwo ekspansji na nowe rynki w 2024 r. to na jakim celu
rozwojowym begdzie opierac si¢ strategia dziatania w przysztym roku?

Matgorzata Kloka 11:45

Otwarcia nowych klubow — w Polsce i na rynkach zagranicznych, przyspieszenie z

ﬁ rozwojem w Turcji, ,,dowiezienie” ambitnych celow jesli chodzi o wzrost kart (150
tysiecy w Polsce, 100 tysiecy na rynkach zagranicznych) oraz dalsza poprawa
efektywnosci obszaru klubow fitness.

o Jan Kedzierski 11:46
Czy przewidywane inwestycje w rozwo6j organiczny nie bedzie ktéci¢ si¢ z checia
wyptaty dywidendy na poziomie polityki dywidendowej?

Matgorzata Kloka 11:46

Nie. Mamy bardzo mocny bilans, dobre wyniki oraz wysoka konwersje EBITDA na

ﬂ cash. W zwiazku z tym oczekujemy, ze mozemy réwnolegle realizowaé program
inwestycyjny oraz dzieli¢ si¢ zyskiem z akcjonariuszami przy utrzymaniu
rozsadnego poziomu zalewarowania.

Gos¢ 11:47
Czy na start 2024, najwazniejszy miesiac, czyli styczen, macie przygotowane jakie$
specjalne dziatania marketingowe?

Maltgorzata Kloka 11:47
am Nie chcemy zdradzaé szczegdtéw — prosimy $ledzi¢ nasze media spotecznoséciowe.
@ Gos¢ 11:50

- Jakie dziatania sg zaplanowane na ten kwartal i przyszly rok by zwigkszy¢ ARPU?

Malgorzata Kloka 11:50

W tym roku nie planujemy juz istotnych dziatan w tym obszarze - ARPU powinno
jednak rosna¢ w 4Q23 (w ujeciu rok do roku) w oparciu o podwyzki ARPU
wprowadzone w 2Q23. Jesli chodzi o przyszty rok to planujemy kontynuacje polityki
cenowej z ostatnich dwodch lat (opartej o podwyzki o wskaznik inflacji), cho¢
oczywiscie bedziemy bra¢ pod uwage warunki rynkowo, otoczenie makro itp. w tym
procesie. O jego ostatecznym ksztatcie zdecydujemy za poczatku przysztego roku.
Podobnie bedzie na rynkach zagranicznych, cho¢ tu nasze podej$cie nieco rdzni
pomiedzy krajami.

Gos¢ 11:52



@ Dlaczego skupiacie si¢ na rozwoju w stosunkowo mniejszych krajach, a nie na
Zachodzie?

Matgorzata Kloka 11:52

Rynki zachodnie w duzej mierze sg skonsolidowane, jesli chodzi o rynek fitness —
zwykle mamy kilku bardzo duzych graczy, ktdrzy czg¢sto maja wlasng sprzedaz B2B.

am My szukamy krajow charakteryzujacych sie duzym rozdrobnieniem na rynku
obiektéw sportowym, bo to najlepsze srodowisko do rozwoju MS i obszar, w ktérym
mozemy doda¢ wartos¢

Gos¢ 11:54
@ Czy zamierzacie rozwija¢ si¢ w nowych obszarach produktowych w ramach benefitow

pracowniczych, np. zywno$¢ funkcjonalna, turystyka specjalistyczna, organizacja
imprez okoliczno$ciowych itp.?

Matgorzata Kloka 11:54

Nasz gtowny cel rozwojowy poza sportem to well-being, czyli MultiLife. W ramach

ﬁ tego produkty chcemy adresowaé potrzeby zwigzane m.in. z dieta, psychologia czy

2 rozwojem osobistym. Niezmiennie tez pracujemy na poszerzaniem naszej oferty na

platformie kafeteryjnej MyBenefit — dodajemy tam nowe ustugi rowniez w obszarze
turystyki.

@ Gosc 11:56
- Jak zmienit si¢ rynek pod wzgledem obecnosci konkurencji i jej dziatan w tym roku?

Matgorzata Kloka 11:56

Nie obserwujemy duzej zmiany w tym obszarze w tym roku w porownaniu z 2022
czy 2021. Koncentrujemy si¢ na wzro$cie organicznym oraz na wzmocnieniu naszej

ﬁ sieci fitness — tak, aby infrastruktura wtasna podazata za rozwojem kart. Perspektywy
srednio- 1 dlugoterminowe oceniamy jako bardzo dobre, widzimy potencjat kart na
rynku polskim na 2,5-2,8mln kart i koncentrujemy si¢ na tym, aby ten potencjat jak
najlepiej zaadresowac.

@ Adam 11:57
- Czy przewidywany jest wzrost zadtuzenia na rzecz inwestycji?
Malgorzata Kloka 11:57

ﬁ Na ten moment spotka posiada silng pozycj¢ gotdowkowa, ktdra, wsparta gotowka
generowang z biznesu, powinna pozwoli¢ na pokrycie potrzeb inwestycyjnych bez
istotnego wzrostu salda kredytow.



Gos¢ 11:59
Nudna spéitka, rosngca, rozwijajgca si¢ organicznie, ptacaca dywidendy - czy jednak
co$ planujecie - bo mam nadziej¢ ze nie :)

Matgorzata Kloka 11:59

ﬁ Czyli ,,nudna” to komplement? Super - dzigkujemy za uznanie i koncentrujemy si¢
na tym, co robimy dobrze. Nasze plany komunikujemy otwarcie co kwartal, zatem
mog3a je Panstwo na biezaco §ledzic.

@ Gosc 12:00
- Dzigkuje za odpowiedzi, robicie dobrg robotg i tak trzymajcie!
ﬁ Matgorzata Kloka 12:00
Dzigkujemy za mite stowa :)
Matgorzata Kloka 12:00

:5: Dzigkujemy wszystkim uczestnikom czatu, w razie dalszych pytan zapraszamy na
naszg strong https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/

Pelny zapis czatu dostepny tutaj.


https://www.benefitsystems.pl/dla-inwestora/
https://strefainwestorow.pl/artykuly/czaty-inwestorskie/20231123/benefit-systems-czat-inwestorski-wyniki-dywidenda

