®BenefitLunch NS

REGULAMIN KORZYSTANIA Z KODU eBENEFITLUNCH

1. Kod eBenefitLunch mozna otrzymac jedynie za posrednictwem spotki Benefit Systems S.A.
(dalej jako Benefit Systems).

2. Kod eBenefitlunch to elektroniczny kod na okaziciela uprawniajacy do jednorazowego
skorzystania z ustugi ,lunch” w obiektach partneréw Benefit Systems (dalej jako ,,Partnerzy”)
wskazanych dla Kodu na stronie: https://www.benefitsystems.pl/dla-ciebie/benefitlunch/.

3. Kod eBenefitLunch posiada termin waznosci, o ktérym Uzytkownik zostanie poinformowany w
momencie sktadania zamowienia.

4. Ustugi dostepne sg po okazaniu i wprowadzeniu do systemu terminali numeru Kodu
przez obiekt realizujacy ustuge.

5. Uzytkownik upowazniony jest do korzystania jedynie z ustug dostepnych dla Kodu i
wymienionych na https://www.benefitsystems.pl/dla-ciebie/benefitlunch/ - w zwigzku z czym,
Uzytkownik powinien zapoznaé sie z dostepnymi ustugami/zestawami przed skorzystaniem z
ustugi u danego Partnera. W trosce o zadowolenie Uzytkownikéw, Benefit Systems sugeruje
uprzedni kontakt telefoniczny z Partnerem w celu ustalenia dostepnosci ustugi.

6. Uzytkownik upowazniony jest do skorzystania z Kodu eBenefitLunch w kazdy dzien roboczy —
od poniedziatku do pigtku, w godzinach oferowania ustug przez Partnera.

7. Nalezy zapozna¢ sie z uwagami na podstronach Partnerdw prezentowanych na stronie
https://www.benefitsystems.pl/dla-ciebie/benefitlunch/.

8. W przypadku skorzystania z opcji ,Dostawa na telefon” posiadacz Kodu eBenefitLunch
Zobowigzany jest podczas sktadania zamdwienia u Partnera, poda¢ numer Kodu oraz adres
dostawy.

9. Kod eBenefitLunch po przekroczeniu terminu jego waznosci jest niewazny i nie podlega
wymianie ha nowy.

10. Uzytkownik moze zgtosi¢ Benefit Systems reklamacje w zwigzku z korzystaniem z Kodu lub
zamowienia Kodu. Reklamacja moze by¢ ztozona w formie elektronicznej i przestana na adres
elektroniczny info@benefitlunch.pl albo w formie pisemnej i przestana na adres Benefit
Systems: Plac Europejski 2, 00-844 Warszawa z dopiskiem ,Reklamacja Kod eBenefitLunch”. W
zgtoszeniu reklamacyjnym Uzytkownik winien zawrze¢ swoje imie i nazwisko, numer Kodu oraz
opis zaistniatego problemu, a takze zgdanie okreslonego dziatania ze strony Benefit Systems
(zadanie Uzytkownika). Benefit Systems niezwtocznie, lecz nie pozniej niz w terminie 14 dni od
dnia otrzymania reklamacji, rozpatruje reklamacje i udziela odpowiedzi na adres poczty
elektronicznej albo korespondencyjny Uzytkownika, podany w zgtoszeniu reklamacji.

11. Benefit Systems S.A. jest administratorem danych osobowych w ramach $wiadczenia ustug na
podstawie Regulaminu. Szczegdtowe informacje o przetwarzaniu danych osobowych i
przystugujacych prawach znajdziesz w Polityce prywatnosci.

12. Handel Kodami eBenefitLunch jest zabroniony i grozi postepowaniem cywilno-prawnym.

13. Benefit Systems zastrzega sobie prawo do zmiany niniejszego Regulaminu. O tresci nowego
Regulaminu Uzytkownicy zostang poinformowani na stronie internetowej
https://www.benefitsystems.pl/dla-ciebie/benefitlunch/. Zmiany Regulaminu wchodzg w zycie
w ciggu 14 dni kalendarzowych od daty ich publikacji.
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