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30% Club Poland:
10 pytan o ESG do... Benefit Systems

1. Jaka jest misja, wizja i wartosci Benefit Systems w kontekscie realizacji

pozafinansowych dziatan Spotki, w tym czynnikow ESG?

Nasza misja jest tworzenie i dostarczanie benefitéw pracowniczych w obszarze aktywnego
i zdrowego stylu zycia oraz dobrostanu psychofizycznego. W swojej ofercie taczymy unikatowe
i wysoko pozadane produkty z najwyzsza jakoscia obstugi oraz przyjaznymi platformami
technologicznymi, ktére dedykowane sa pracownikom (Uzytkownikom) i dyrektorom HR/
decydentom (Klientom B2B) oraz Klientom indywidualnym (Klientom B2C). Dziatamy na
rzecz rozwoju ludzi. Wierzymy, ze wieksza aktywnos¢ fizyczna i dbatos¢ o stan swojego ciata
i umystu to wiecej energii, zdrowia, dobrego samopoczucia, a w rezultacie lepsze zycie kazdego
cztowieka. We wspotpracy zawsze kierujemy sie zasada win-win, a nasz biznes opieramy na
dtugotrwatych, transparentnych relacjach ze wszystkimi Interesariuszami. Na podstawie
powyzszych zasad i celéw opartych na misji, wartosciach i DNA naszej organizacji, a takze
aspektéw zwigzanych z certyfikacjg B Corp, planujemy i realizujemy dziatania z zakresu CSR/
ESG. Sa one takze bezposrednio i nierozerwalnie powiazane z nasza strategia biznesowa.
Wszystkie te aspekty tworza spdjna wizje, umozliwiajaca wszechstronna dziatalno$¢ Benefit

Systems w obszarze spotecznej odpowiedzialnosci biznesu.

2. 0d 3 lat Benefit Systems nalezy do ruchu B Corp, stworzonego przez

miedzynarodowa organizacje B Lab. Co oznacza ta certyfikacja
i dotaczenie do ruchu najbardziej zaangazowanych spotecznie firm
na swiecie?

Certyfikacja B Corporation i dotaczenie ruchu B Corp, czyli grona spétek spotecznie
odpowiedzialnych to dla Benefit Systems przede wszystkim motywacja i zobowiazanie
do ciagtego rozwoju w zakresie pozafinansowej dziatalnosci firmy. W ramach certyfikacji
nieustannie badamy i prowadzimy dziatania we wszystkich obszarach zainteresowania B
Lab, czyli: Zarzadzanie i tad Korporacyjny, Pracownicy, Klienci, Spotecznoéé¢ i Srodowisko
Naturalne. Pracujemy m.in. nad odpowiednim zarzadzaniem organizacja w zgodzie z tadem
korporacyjnym, rozwijaniem dobrostanu naszych pracownikéw, dziataniem na rzecz
spotecznoséci lokalnych, wspieraniem i odpowiadaniem na potrzeby naszych klientéw, a takze

partneréw oraz rozwojem infrastruktury zwiazanej z nasza branza. Proces certyfikacji byt
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czasochtonny i wiazat sie z wieloma wyzwaniami, dzieki ktérym moglismy dogtebnie zbadad
poziom zaawansowania naszej spotki w zakresie dziatan spotecznie odpowiedzialnych.
Obecnie w gronie spotek B Corp jest 4000 firm z 77 krajow, a Benefit Systems byto pierwsza
spotka publiczna z polskim rodowodem, ktora w 2018 r. otrzymata certyfikat. Chcac pozostac
w gronie spotek spotecznie odpowiedzialnych, a takze stale rozwijac i badacé swoje dziatania
z tego zakresu, w 2022 r. Spétka przystapi do recertyfikacji B Corp.

»Jestesmy spotecznie zaangazowani” to hasto przewodnie projektow
wolontariacko-filantropijnych Benefit Systems. Co kryje sie pod tym
hastem i czym dla nas jest szeroko pojety CSR?

Hasto . Jestesmy spotecznie odpowiedzialni” oznacza przede wszystkim, ze nasze dziatania
CSRowe skupiamy wokot réznych grup Interesariuszy. Nie tylko tych powiazanych z nasza
branza i ustugami, choc jest to dla nas bardzo wazna cze$¢ rzeczywistosci, ale takze wszedzie
tam, gdzie mozemy edukowac, aktywizowac i inspirowac siebie nawzajem. Dziatamy z myéla
o dzieciach, osobach niepetnosprawnych, starszych i wykluczonych, a takze zwierzetach.
Z roku na rok coraz wazniejszym kierunkiem naszych dziatan sa takze projekty realizowane
z mys$la o $rodowisku naturalnym i minimalizowaniu negatywnych skutkéw wptywu naszego
biznesu. Do tych dziatan od lat, w ramach wolontariatu pracowniczego, angazujemy naszych
pracownikéw. Dziatania wolontariackie i inicjatywy spoteczne wniknety tak gteboko w kulture
naszej organizacji, ze niejednokrotnie to sami Pracownicy sa inicjatorami projektéw, ktére

chca realizowac w érodowisku pracy.

W ramach dziatan CSR-owych przygladamy sie naszej spotecznosci i staramy sie odpowiadac
na jej potrzeby tam, gdzie widzimy potencjat wykorzystania naszej wiedzy i kompetencji. Dbamy
0 zréwnowazony rozwodj wszystkich uczestnikéw rynku, a takze wspieramy i realizujemy
inicjatywy spoteczne naszych Pracownikéw, Beneficjentéw i Partneréw. Dodatkowo w 2020
roku rozpoczeliSmy analize zjawisk, ktére nigdy wczesniej nie znajdowaty sie w obszarze
naszych zainteresowan. W nasze dziatania wtaczyliSmy kwestie zwiazane z bezpieczenstwem
i wsparciem otaczajacego nas rynku. Staramy sie by¢ uwazni i podejmowac odpowiedzialne

decyzje, dzieki ktorym zaréwno nam jak i naszemu otoczeniu bedzie zyto sie coraz lepiej.

4. Co dla Benefit Systems oznacza réznorodnos¢ i inkluzywnos¢?

W jaki sposob sa one promowane w Spétce?

Nieodtacznym elementem zaréwno wewnetrznych, jak i zewnetrznych dziatan Benefit
Systems jest zwracanie uwagi na aspekt zwiazany z réznorodnoscia. Chcemy, aby nasi

pracownicy dziatali ze S$wiadomoscia doceniania ich wyjatkowosci i poszanowania ich



(DBENEFIT

pogladdw, a nasze produkty i ustugi byty dostepne dla kazdej grupy spotecznej. Wierzymy,
ze roznorodny zespét jest bardziej kreatywny, a szacunek dla kazdego cztowieka bedzie
owocowat poczuciem akceptacji i optymalnym, nieskrepowanym dziataniem, dzieki ktéremu
nasz biznes moze sie rozwijaé. Podobnie postrzegamy réznorodno$é we wspotpracy ze
pozostatymi interesariuszami, takimi jak nasi klienci, partnerzy czy beneficjenci. Wiemy,
ze poszanowanie i dostrzeganie réznorodnosci jako szansy jest nieodzowne przy codziennej

wspotpracy i wptywa bezposrednio na jej efektywnos¢.

W 2018 r. w Spotce wdrozylismy Polityke Réznorodnosci, w ramach ktdrej zobowiazujemy sie
do réwnego traktowania wszystkich pracownikéw, bez wzgledu na pte¢, wiek, pochodzenie
etniczne, religie, orientacje seksualna czy status rodzinny. Posiadamy takze Kodeks
Etyki BS_Way, ktéry zawiera zasady etyczne, w tym te zwiazane z tolerancja, réwnoscia
i poszanowaniem godnoéci drugiego cztowieka, z odniesieniem do procedur dla pracownikéw

zwigzanych z tamaniem tych zasad.

Chcac promowac réznorodnosc¢ i postawe réwnosciowa, budujemy réznorodne zespoty,
dbamy o przyjazna, petna szacunku atmosfere, przestrzegamy zasad réwnosci szans,
partycypacji i wypowiedzi, stosujemy przejrzyste kryteria rekrutacji, dbamy o work life balance
naszych pracownikéw, a takze promujemy i wspieramy rozwdéj ich pasji i zainteresowan.
Tworzone i wdrazane procedury i dokumenty uwzgledniaja aspekty zwiazane z réznorodnoscia
i przeciwdziatania dyskryminacji, w taki sposdb, aby jak najlepiej stuzyty one naszych
pracownikom i byty zgodne z naszymi wartosciami. W ramach dziatan promujacych
réznorodnos$¢ cyklicznie zapraszamy pracownikdw na wspélne tematyczne wydarzenia
integracyjne, warsztaty i szkolenia, a takze zbidrki charytatywne, podczas ktérych wspieramy
rézne grupy spoteczne.

W 2021 r. rozpoczeliSmy prace nad aktualizacja Polityki Roéznorodnosci zgodnie
z rekomendacjami Dobrych Praktyk Spoétek Notowanych na GPW, a takze z potrzebami
i mozliwosciami, jakie widzimy w organizacji, zwtaszcza w kontekécie rozwoju i promowania
réznorodnosci. W proces aktualizacji polityki beda zaangazowani sami pracownicy, tak, aby
nowy dokument powstat w zgodzie z ich warto$ciami. W ramach wdrozenia nowej wersji
polityki, bedziemy takze zaprasza¢ pracownikéw do wewnetrznych wydarzen, pozwalajacych

na utrwalenie i petne zidentyfikowanie zespotu z wartosciami, ktére sa dla nas najwazniejsze.

Jednym w filaréw dziatan bezposrednio zwiazanych z roéznorodnoscia jest dla Benefit
Systems inkluzywnos¢. Istotne jest dla nas, aby kazdy interesariusz czut sie we wspotpracy

z nami dobrze, byt akceptowany i szanowany. Dlatego oprdcz wszystkich wymienionych
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dziatan zwiazanych z promowaniem réznorodnoéci, prowadzimy takze dziatania wtaczajace
i zapraszajace poszczegdlne jednostki, z ktérymi kooperujemy, chcac w najwyzszym stopniu
dbad o ich komfort i wstuchiwaé sie w potrzeby kazdej z tych grup. W ramach tych dziatan
realizujemy kampanie spoteczno-produktowe, m.in. dla karty MultiSport Senior, w ktérej
edukowaliémy senioréw w zakresie aktywnosci fizycznej i zachecalismy do jej regularnego
podejmowania, .Cwicz odpornoé¢” dla Zdrofit, promujaca réznorodnosé naszych klientéw
i uzytkownikéw, zwiekszajaca wiedze w zakresie zdrowia i wzmacniania odpornosci dzieki
podejmowanej cyklicznie aktywnoéci fizycznej czy kampania MultiSport ,Rusz sie. To proste!”
pokazujaca, ze sport jest dla kazdego, wystarczy tylko przetamac sie i wykonac pierwszy krok.
Dodatkowo w ramach dziatan zwiazanych z inkluzywnym podejsciem do interesariuszy, stale
rozwijamy nasze produkty i ustugi, a takze infrastrukture naszych klubow, aby umozliwié
kazdej osobie zainteresowanej podjeciem aktywnosci fizycznej, wtaczenie sie do spotecznosci
dbajacych o zdrowie i dobre samopoczucie. Ta sama zasada dotyczy realizowania projektow
stricte. CSRowych w Spétce. Zwracamy uwage na rdézne grupy beneficjentdw, w tym
w szczegolnosci na grupy wykluczone spotecznie, chcac wtaczad ich do spotecznosci lokalnej,
przypominac i uwrazliwia¢ na ich problemy naszych pracownikéw, uzytkownikéw i klientow,
majac na wzgledzie aspekt zwiazany ze spoteczna odpowiedzialnoscig naszego biznesu

i wartosciami, jakie sie z nia tacza. Wiecej na ten temat piszemy w odpowiedzi na pytanie 6.

. Jakie znaczenie dla Benefit Systems ma dotaczenie do grona 30% Club?

Dotaczenie Benefit Systems do spotecznosci miedzynarodowej inicjatywy 30% Club jest
Scisle powiazanie z wartosciami, jakie wyznajemy w Spotce. Chcemy przede wszystkim
wspiera¢ zwiekszanie reprezentacji kobiet we wtadzach przedsiebiorstw notowanych na
gietdzie. Uwazamy, ze bardziej réznorodny zarzad i rada nadzorcza pomagaja zwiekszad
zakres doswiadczen, wiedzy i kompetencji, co owocuje bardziej skutecznym podejmowaniem
decyzji i pomaga takze w budowaniu wysokiej kultury korporacyjnej. Réznorodne wtadze
wspieraja organizacje w osiagnieciu petnego potencjatu biznesowego i w tworzeniu wartosci
dla wszystkich interesariuszy. JesteSmy uwrazliwieni na réznorodnos¢ ptci w naszej firmie
i odgrywa to dla nas wazna role w budowaniu odpowiedzialnego spotecznie biznesu, a takze

w kontekscie globalnym - bardziej sprawiedliwej i zréwnowazonej gospodarki.

Jako firma chcemy wspiera¢ jeden z najwazniejszych postulatéow 30% Club Poland, czyli
osiagniecie do 2030 roku co najmniej 30% reprezentacji kobiet w zarzadach i radach
nadzorczych (liczone tacznie) w 140 najwiekszych polskich spdtkach gietdowych, a takze

podejmowac wszelkie dziatania promujace i szerzace idee tej inicjatywy.
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6. Jakich rad udzielilibyscie firmom, ktore zaczynaja dziatania zwiazane

zroznorodnoscia i inkluzja w ramach organizacji?

W naszych dziataniach istotny jest przede wszystkim szacunek do naszych Interesariuszy.
Chcemy, aby kazda osoba pracujaca i wspdtpracujaca z Benefit Systems mogta czué sie
swobodnie, miata poczucie akceptacji i autonomii. Istotne jest takze, aby we wszelkiej
wspotpracy i rozwijaniu naszego biznesu kierowac sie waznymi dla nas zasadami: podejscie
win-win, wyréwnywanie szans i otwartos¢ na perspektywe Interesariuszy. Nieustannie uczymy
sie tego obszaru i chcemy na biezaco odpowiadad na potrzeby naszego otoczenia, co dla nas
samych, jako organizacji, oznacza nieustanny rozwdéj. Organizacjom, ktére rozpoczynaja
proces wdrazania zagadnien zwiazanych z réznorodnoscia i inkluzywnoécia poradzilibysmy
wiec przede wszystkim wstuchiwanie sie w potrzeby otoczenia, dostrzeganie réznic jako
szans - zwtaszcza na rozwoj, docenianie mozliwosci, jakie daja nam Interesariusze poprzez
przedstawianie swojej perspektywy. Uwazamy, ze istotnymi czynnikami sa tutaj uwaznosé,
empatia i otwarto$¢. Te wartosci to silny fundament wszelkich dziatan, zapewniajacy poczucie

szczescia wéréd pracownikow organizacji i znaczacy wptyw na rozwéj biznesu.

7. Jakie projekty CSRowe, w tym projekty o tematyce proekologicznej byty

realizowane w Spotce w przeciagu ostatnich 3 lat?

W ramach dziatan CSRowych prowadzilismy wiele projektéw wolontariacko-filantropijnych,
w tym ,Dobry MultiUczynek” dla pracownikéw, a takze dla Uzytkownikéw kart MultiSport
w ramach Letniej Gry MultiSport. Projekty te polegaty na aktywizowaniu, wolontariacie
i zaangazowaniu naszych Interesariuszy w realizacje projektéw dla wybranych beneficjentéw.
Projekty te cyklicznie finansowano ze $rodkéw wtasnych Benefit Systems. W ramach
Dobrego MultiUczynku wspieramy rdézne grupy spoteczne, a takze zwierzeta i projekty
zwigzane z ochrona $rodowiska naturalnego. Ponadto cykliczne prowadzimy mniejsze
projekty charytatywno-ekologiczne takie jak zbidrki uzywanej odziezy, $rodkéw higieny
osobistej, zywnosci, sprzetu IT i gospodarstwa domowego, zuzytych baterii, korkdw i innych

przedmiotdw, ktérym dzieki naszemu zaangazowaniu mozemy da¢ drugie zycie.

Przez ostatnie 3 lata Benefit Systems prowadzito takze dziatania zwiazane z promocja ruchu
B Corp w Polsce, polegajace na partycypacji we wszystkich wydarzeniach zwiazanych z B
Corp na terenie kraju. W ramach tych dziatan przedstawiciele Benefit Systems prezentowali
Sciezke certyfikacji i dzielili sie swoimi doswiadczeniami zwigzanymi z tym procesem, a takze
inspirowali zainteresowane certyfikacja organizacje opowiadajac o tym dlaczego tak wazne
jest, aby ruch B Corp stale sie rozwijat i angazowat jednostki do wspdlnego dziatania na rzecz

lepszej przysztosci.
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Waznym aspektem dziatan CSR jest takze prowadzone od 3 lat badanie MultiSport Index. Jest
to pierwsze w Polsce kompleksowe badanie aktywnosci fizycznej oraz sportowej Polakdow,
wzbogacone o dane dotyczace poszczegdlnych wojewddztw czy grup wiekowych. Badanie
ma na celu analize poziomu aktywnosci fizycznej Polakéw, a takze zbadanie ich motywacji
do uprawiania sportu. Wyniki MultiSport Index sa przydatne dla wielu jednostek dziatajacych
w branzy zwiazanej z aktywnoscia fizyczna i zdrowiem, instytucjach oswiatowych, a takze

wykorzystywane przy tworzeniu publikacji o tej tematyce.

Projekty zwiazane z tematyka ekologiczna, zrealizowane w spoétce w ciagu ostatnich kilku lat
to przede wszystkim wdrozenie w gtéwnej siedzibie Spétki segregacji odpadéw na 5 frakciji,
nowa komunikacji kampanii ..Z natura FairPlay”, promujaca postawe ekologiczna w miejscu
pracy i zyciu prywatnym, warsztaty edukacyjne dla Pracownikéw o tematyce proekologicznej,
promowanie zdrowego i ekologicznego stylu zycia poprzez aktywizowanie pracownikéw
w ramach jednodniowych akgji, takich jak np. Dzien Bez Windy czy Dzien Sportu, pogtebianie
i badanie mozliwosci zwiazanych z oszczedzaniem pradu i drukowaniem dokumentéow w firmie
(w tym przejscie na e-fakture z klientami, partneramii dostawcami). W 2020 r. zrealizowali$my
takze najwiekszy i najwazniejszy projekt ekologiczny Benefit Systems: po raz pierwszy

zmierzylismy $lad weglowy dla Grupy Kapitatowej, ktdry wynidst 26 305 ton COZ2e.

Jednym z naszych kluczowych projektéow CSRowo-edukacyjnych, dedykowanych dzieciom
byt program Aktywne Szkoty MultiSport (ASM], realizowany wraz z Fundacja V4 Sport
w latach 2018-2019. Program powstat z mysla o aktywizacji ruchowe] dzieci, a jego celem
byto  przywrdcenie radosci z ruchu wsréd ucznidw szkét podstawowych i zwiekszenie
poziomu ich aktywnosci fizyczne]. Pierwszym etapem programu byty warsztaty dla dzieci,
rodzicéw, grona pedagogicznego szkoty i przedstawicieli samorzadu na temat znaczenia
aktywnosci fizycznej i zdrowego zywienia dzieci. Podczas spotkan opracowywane byty
pomysty dziatan zwiekszajacych codzienng aktywno$é dzieci [np. aktywne przerwy, lekcje
w ruchu, czy sportowa droga do szkoty), ktére nastepnie wprowadzane byty w zycie. Do tej
pory w inicjatywie udziat wzieto blisko 15 tysiecy uczniéw z 35 dolnos$laskich i 20 mazowieckich
szkot podstawowych. Na czas pandemii projekt we wzgledéw budzetowych i bezpieczenstwa
zostat wstrzymany, jednak mamy nadzieje, ze powroét tej lub podobnej inicjatywy w przysztosci.
W pandemii podjeliémy jednak szereg dziatan zwiazanych z promowaniem aktywnosci fizycznej
wsrod dzieci, rozwijajac nasze produkty i ustugi, jak np. zajecia dla dzieci na platformach
internetowych Yes2Move czy Strefa Online VanityStyle, a takze realizujac mniejsze projekty
CSRowe dedykowane dzieciom, jak np. projekt Benefit Systems Oddziat Fitness z Fundacja
Legii, polegajacy na organizacji bezptatnych zaje¢ sportowych w bezpiecznych w warunkach,

w ktorych tacznie wzieto udziat 500 oséb: 250 dzieci i 250 opiekundw.
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W 2020 r. Spétka rozpoczeta takze prace nad projektem stworzenia kwestionariusza CSR
dla Dostawcéw. Dokument miat powstaé z mysla o weryfikacji i odpowiedzialnym doborze
Dostawcéw, ktérzy potencjalnie beda wspotpracowaé z Benefit Systems. Wypetnienie
formularza ma na celu zbadanie partnera, pod katem szeroko pojetych dziatan z zakresu
spotecznej odpowiedzialnosci i czynnikéw ESG. Kwestionariusz wtasnie zostat wprowadzony
do obiegu w Benefit Systems S.A. Bedzie on dla nas waznym dopetnieniem procedury

zakupowej w kontekécie zréwnowazonego doboru dostawcéw.

8. Jakie projekty CSRowe, w tym projekty o tematyce ekologicznej beda

realizowane w Spotce w przeciagu najblizszych 3 lat?

W najblizszych latach mamy zamiar kontynuowac wiekszo$¢ projektow, ktére sa obecnie
realizowane. Nieustannie chcemy angazowac naszych pracownikéw w projekty wolontariacko-
filantropijne, realizowa¢ program Dobry MultiUczynek (dla pracownikéw i uzytkownikéw],
a takze organizowac liczne zbidrki charytatywno-ekologiczne. Ponadto zamierzamy
kontynuowac dziatania zwiazane z obserwowaniem spoteczenstwa i odpowiadaniem na
potrzeby Interesariuszy, rozwijajac nasze ustugi, aktywizujac uzytkownikéw, wspierajac

partnerdw czy umiejetnie wybierajac beneficjentéw, ktorym mozemy pomac.

Planujemy takze prowadzenie dalszych badan polskiego spoteczenstwa w kontekscie
aktywnosci fizycznej i motywacji zwiazanych z uprawianiem sportu. W kolejnych latach
bedziemy prowadzi¢ takze dziatania proekologiczne majace na celu ciagta redukcje
$ladu weglowego, a takze angazowanie i edukowanie pracownikéw w zakresie postaw

proekologicznych.

Najwazniejszymi projektami CSRowymi dla Benefit Systems w najblizszych latach bedzie
proces recertyfikacji B Corp, aktualizacja i wdrozenie nowej wersji polityki réznorodnosci
w spdétce, a nastepnie w poszczegélnych spdtkach Grupy, pomiar $ladu weglowego oraz
stworzenie strategii klimatycznej, a takze coroczne tworzenie raportéw niefinansowych dla

Grupy Kapitatowej.

9. Jakie cele w ramach Agendy 2030 17 Celéw Zrownowazonego Rozwoju

ONZ realizuje Benefit Systems?

W ramach strategii spotecznej odpowiedzialnoéci i swojej dziatalnosci biznesowej Benefit
Systems aktywnie, posrednio i bezposrednio, przyczynia sie do realizacji nastepujacych Celéw

Zréwnowazonego Rozwoju ONZ:
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CEL 3 DOBRE ZDROWIE | JAKOSC ZYCIA -
Dbamy o dobre zdrowie i jako$¢ zycia poprzez nasze ustugi i produkty dedykowane Klientom
B2B, Klientom B2C i Uzytkownikom. Stale badamy i monitorujemy aktywnos¢ fizyczna

Polakoéw, a takze promujemy i kreujemy dobre praktyki zwiazane z nasza branza.

CEL 8 WZROST GOSPODARCZY | GODNA PRACA -

przyczyniamy sie do tworzenia dobrej jakoSci miejsc pracy, zaréwno u naszych Klientéw B2B,
a takze wewnatrz GK BS, gdzie zapewniany ptace i warunki pracy umozliwiajace Pracownikom
godne zycie. Stale konfrontujemy sie z rosnacymi wymaganiami dotyczacymi spotecznej

odpowiedzialnoéci biznesu i staramy sie im sprostac.

CEL 10 MNIEJ NIEROWNOSCI -

Dbamy o niwelowanie nierdwnosci spotecznych poprzez promowanie réznorodnosci
we  wszystkich  grupach Interesariuszy, state rozwijanie oferty i dostepu
do ustug dla wszystkich oraz etyczne budowanie sieci partnerskich. Dbamy o réwny dostep

kobiet i mezczyzn do stanowisk pracy w naszej organizacji.

CEL 17 PARTNERSTWO NA RZECZ CELOW -
Dziatamy aktywnie w partnerstwach na rzecz celdw SDG poprzez udziat w dedykowanych
wydarzeniach, szkoleniach i aktywnos$ciach zwiazanych z realizacja 17 Celdow, a takze

budowanie sieci partneréw merytorycznych, specjalizujacych sie w tym obszarze.

| 10. Jaka jest strategia ESG/CSR Benefit Systems i jakie sa jej cele?

Benefit Systems od kilku lat posiada strategie ESG/CSR dla Grupy Kapitatowej, a w 2020 r.
rozpoczeta prace nad jej aktualizacja, zwiazana z potrzebami ciagtego rozwoju dziatan
pozafinansowych w odniesieniu do zmieniajacego sie $wiata, zmianami sytuacji na rynku
(w tym sytuacji pandemicznej), a takze potrzeb i wytycznych przewidzianych dla spétek
gietdowych. Cele strategii to: aktywizowanie i dbanie o zdrowie spoteczenstwa, pomaganie
klientom, wspieranie partnerdw, stuchanie uzytkownikéw, dbanie o zespdt, tworzenie
infrastruktury, utrzymywanie najwyzszych standardéw, angazowanie w pomaganie oraz
szacunek dla Srodowiska i klimatu. Strategia ESG/CSR Benefit Systems jest komplementarna
do strategii biznesowej grupy i jest jej dopetnieniem przedstawiajacym peten zakres dziatan

niefinansowych organizacji.



